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APLICACIoN DE cuia DE ENTREvISTA PARA DIRECTIVOS SOBRE MECIP

iConoce y ha sido participe
del proceso de elaboraci6n y
firma del Acta de

Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o
inducci6n sobre su

contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha
acta en relaci6n con el
fortalecimiento del control
interno dentro de la
Facultad?

6Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de

una politica de control
intemo por parte de la
FPTINE? lpodrias comentar
sobre la importancia de la
politica de control interno
en la facultad? lfuiste
informado y sensibilizado
por algirn medio sobre la
existencia de la politica de

control institucional?

lTiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de

la politica de talento
humano (PTH) en la
FPLI-NE? cconoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n
continua y el desarrollo
profesional del personal?

aSe te informa
peri6dicamente sobre las

actualizaciones y cambios
que se generan en el marco
sobre PTH, podrias citar
como suele recibir las

informaciones

M_ISTON

Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaflos
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientlfica con prestigio nacional e internacional.

1. Acta de Compromiso
He participado del proceso de elaboraci6n y firma del Acta de

compromiso institucional, conozco su contenido y el mismo es de gran

importanciaparaasegurar el cumplimiento de los estdndares de calidad
establecidos para fortalecer la gesti6n institucional.

2. Politica de Control Interno
Si, tengo conocimiento de la definici6n de politicas de control interno en

la Facultad Politdcnica. Este documento permite asegurar el cumplimiento
de los objetivos institucionales a trav6s de procedimientos para el control,
como asi tambi6n la transparencia en la gestion institucional.
La sensibilizacion fue realizada a travds de reuniones.

3. Politica de Talento Humano
Se cuenta con una Politica de Talento Humano debidamente aprobada y
socializada. Tengo conocimiento del contenido del mismo y se informan
las actualizaciones por los medios oficiales de comunicaci6n de la
instituci6n. Este documento permite establecer los lineamientos necesarios
para el desarrollo profesional de los funcionarios, como asi tambidn su

capacitaci6n constante.

de
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iUsted particip6 y firm6 los
acuerdos y compromisos
6ticos? iQu6 mecanismos se

utilizan para establecer y
comunicar los acuerdos y
compromisos dticos dentro
de la facultad? lC6mo se

supervisa el cumplimiento
de estos compromisos a
nivel institucional y
personal? lQud desafios se

han identificado en la
implementaci6n de estos

acuerdos eticos? 
5.

iConoce el organigrama de

la FPUNE? ;Sabe c6mo est6

estructurada la facultad en
tdrminos de roles y
responsabilidades en

relaci6n con el control
interno? ;Se han realizado
cambios en la estructura
organizacional para mej orar
el control interno, suele
participar desde su rol o
responsabilidad sobre los
procesos de actualizaciones?

lCon relaci6n al Manual de

Organizaci6n y Funciones
(MOF)? ;Conoce y fue
informado sobre sus

funciones establecidas,
recibi6 alguna inducci6n al
respecto? 6Tiene
conocimiento o ha sido
participe del proceso de

ac:rmlizacion del manual de
funciones en coherencia con
el MECIP?

lConoce el Protocolo de

Buen
implementado

Gobierno
en la

Facultad, fue informado
sobre sus principios y

4. Acuerdos y Compromisos Eticos
Si, participe en la elaboraci6n de los Acuerdos y Compromisos Eticos,

tanto a nivel institucional, como de la dependencia a mi cargo. Todo en

base a las directrices establecidas en los documentos orientadores y las

funciones que cada uno debe realizar. Los mismos son comunicados por

medio del sistema de gesti6n y en reuniones. La supervisi6n se realiza a

trav6s de las areas establecidas para el efecto.

Organigrama y Estructura Organizacional
Tengo conocimiento del Organigrama institucional de la FPUNE, el

mismo se encuentra aprobado por las instancias correspondientes y refleja
la estructuraorganizacional intema de la instituci6n. Se ha realizado
actualizaciones referentes a area que permitan fortalecer el control intemo
dentro de la instituci6n. He participado activamente en la actualizaci6n de

los mismos como encargada de la dependencia.

6. Manual de Funciones
Si, conozco mis funciones y fui debidamente informada al respecto a

trav6s de un proceso de inducci6n. El Manual de Funciones de la
instituci6n fue actualizado en coherencia con lo establecido por el MECIP
y fui participe del mismo.

7. Protocolo de Buen Gobierno

Conozco el Protocolo de Buen Gobiemo aprobado e implementado en la
Facultad, asi tambi6n fui informada sobre los principios y objetivos
establecidos en el mismo a trav6s de unas reuniones de trabajo realizadas
por las 6reas responsables. He participado del

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientlfica con prestigio nacional e internacional.
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objetivos, recibio alguna
inducci6n al respecto, ha
participado o tiene
conocimiento del proceso de

implementaci6n y
supervisi6n en su 6rea,

considera que ha
contribuido a mejorar la
transparencia institucional y
la toma de decisiones, y ha
tenido la oportunidad de

aportar sugerencias o

participar en espacios de

retroalimentaci6n para su

mejora continua?

eDe qud forma considera
que la Mision y Visi6n
institucional se alinean con
las politicas de control
interno y los objetivos
estratdgicos de la Facultad,
ha sido informado sobre esta

relaci6n, ha participado en

espacios de reflexi6n o

actualizaci6n, y tiene
conocimiento de si ha
habido ajustes recientes en

la Misi6n o Visi6n paru
fortalecer la cultura de

control intemo?

Qu6 beneficios considera
que se han observado desde

la implementaci6n del
modelo de gesti6n por
procesos en la Facultad,

6c6mo se estructura este

modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y
transparente, y qud
herramientas o

metodologias se emplean
actualmente para gestionar y
optimizar los procesos clave
dentro de su 6rea?

lC6mo se identifican,
evahian y gestionan los

y supervisi6n dentro de la dependencia a mi cargo, que permite mejorar la
gestion institucional y la toma de decisiones para seguir con la mejora

continua.

8. Misi6n y Visi6n

La Misi6n y Visi6n institucional se encuentran alineados a las politicas de

control interno aprobadas e implementadas, asi tambi6n a los objetivos
estrat6gicos de la instituci6n declarados en el Plan Estrat6gico
Institucional. He participado en espacios de anrilisis y actuahzaci6n de la
Misi6n o Visi6n Institucional con el objetivo de fortalecer la cultura de la
gesti6n de calidad y correcta implementaci6n de un control interno.

9. Modelo de Gesti6n por Procesos

El Modelo de Gesti6n por Procesos permite una mayor eficiencia y
productividad en la gesti6n por dentro de cada dependencia, asi tambidn la
reducci6n de trabajo extras y costos al identificar correctamente las tareas
a ser realizadas, esto permite adem6s mejorar la toma de decisiones con
informaci6n clara. Dentro de la dependencia trabajamos con el plan
operativo anual que permite el asegurar el logro de los objetivos y metas
establecidos a nivel institucional, alineados en el PEI.

10. Gestirin de Riesgos

En la instituci6n se encuentran identifi

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafros socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formacidn tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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riesgos institucionales en la

Facultad, qud

procedimientos existen para

responder a riesgos
emergentes o imprevistos, y
de qud manera considera
que la gesti6n de riesgos se

ha integrado en la cultura
organizacional y en las

pr6cticas cotidianas de su

fuea?

cQu6 aspectos considera
que cubre el Manual de

Operaciones institucional,
c6mo se asegura que este

actualizado y vigente, qu6

tipo de capacitaci6n recibe
el personal para aplicar sus

lineamientos, y existen
mecanismos
retroalimentaci6n

de
que

permitan mejorar el manual
con base en la experiencia
operativa de cada itrea?

iCu6les considera que son
los objetivos prioritarios en

los planes de mejoramiento
institucional, c6mo se

identifican las 6reas que

requieren intervenci6n, qu6

criterios se utilizan para
priorizar las acciones a

tomar, y qud indicadores se

emplean para medir el
progreso y efectividad de

dichos planes dentro de la
Facultad?

;Cur{les han sido los
mayores logros y desafios
en la implementaci6n del
MECIP?

iQu6 lecciones aprendidas
podria compartir sobre el
proceso de
implementaci6n y

gesti6n los riesgos institucionales. Estos permiten responder a situaciones

emergentes o imprevistos que puedan surgir y asi tambi6n asegurar una

buena gesti6n organizacional. A nivel institucional se encuentran

realizando los ajustes necesarios para el logro de una correcta gesti6n de

riesgos.

11. Manual de Operaciones

Con respecto al el Manual de Operaciones institucional, el mismo se

encuentra en una etapa insipiente. Se encuentran en proceso de

recopilaci6n de toda la informaci6n necesaria para su aprobaci6n e

implementaci6n.

12. Planes de Mejoramiento Institucional

Los objetivos prioritarios en los planes de mejoramiento institucional, son

aquellos que apuntan al logro de los objetivos estrat6gicos aprobados en

los planes y politicas institucionales. Se identifican las 6reas que requieren
intervenci6n, se realizan las acciones necesarias paralatoma de decisiones
y correcciones si fuere el caso. Los mismos son evaluados en base a

procedimientos establecidos.

Preguntas Generales de Cierre
En cuanto a la implementaci6n del MECIP, a nivel institucional el
crecimiento es anual, con aumento en las calificaciones por parte de los
6rganos de control. El principal desafio es seguir con la correcta
implementaci6n del mismo y la internalizacion con todos los actores y
grupos de inter6s de la instituci6n.
La integraci6n dentro de la cultura organizacional es un desafio importante
parala sostenibilidad del Modelo. Es necesario-,gq+r..tgn las actividades
de sensibilizacion. ,,r1r j:-('*.. .\

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales,
extensi6n.
vrsloil
Centro de formacidn tecnol6gica y cientlfica con prestigio nacional e internacional.
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sostenibilidad del MECIP?

eVlluaoo
CARGO

Directora de Planificaci6n
NOMBRES / APELLIDOS

Luz Marilda Beftoni

i CARGO
EVALUADOR

.iot B, eQyrt{eZrSub- t4cargrdc,i rws^ e

rncua: ,t6 I 12. / 2O2S

MISION
Formar en valores, ciencias y tecnicas para responder a los desaflos socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cient[flca con prestigio nacional e internacional.
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APLICACION DE CUiN DE ENTREvISTA PARA DIRECTIvoS SoBRE MECIP

6Conoce y ha sido participe
del proceso de elaboraci6n y
firma del Acta de
Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o
inducci6n sobre su
contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha
acta en relaci6n con el
fortalecimiento del control
interno dentro de la
Facultad?

6Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
una politica de control
interno por parte de la
FPLINE? lpodrias comentar
sobre la importancia de la
politica de control interno
en la facultad? ;fuiste
informado y sensibilizado
por algrin medio sobre la
cxistencia de la politica de
control institucional?

lTiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
la politica de talento
humano (PTH) en la
FPLTNE? econoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n
continua y el desarrollo
profesional del personal?

eSe te informa
peri6dicamente sobre las
actualizaciones y cambios
que sc generan en el marco

l. Acta de Compromiso
Si, conozco y he sido participe dcl proceso de elaboraci6n y firma del Acta
de Compromiso institucional. IIe recibido informaci6n e indicaciones
pertinentes de parte de la Direcci6n de Planificaci6n para la elaboraci6n de
los compromisos institucionales, he tenido un proceso inducci6n sobre su
contenido, lo que permiti6 comprender claramente el rol de cada
dependencia. Luego, he analizado las informaciones y elaborado los
compromisos, una vez definidos, procedi a la firma correspondiente, para
posterior remisi6n la Direcci6n responsable.
Su aporte se califica como altamente estrat6gico y estructural,
constituyendo el pilar fundacional para la consolidaci6n del Control
Interno.

2. Politica de Control Interno
Si, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n dc la politica de
Control Interno de la FPIINE.
Su relevancia es incuestionable, ya que establece el marco normativo y
axiol6gico (principios y valores) que debe orientar, regir y estandarizar la
totalidad de la gesti6n acad6mica, administrativa y financiera. Esto
impacta directamente en la gobernanza de la instituci6n
Fui debidamente informaday sensibilizada sobre su contenido a trav6s de
los canales de comunicaci6n institucional y mediante las instancias de
socializaci6n y capacitaci6n formal que permitieron la apropiaci6n de sus
fundamentos.

3. Politica de Talento Humano

Si, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la Politica de
Talento I{umano errD en la FPUNE. conozco que esta politica incluye
lineamientos orientados a la formaci6n continua, el desarrollo profesional,
la capacitaci6n y el fortalecimiento de competencias del funcionario, lo
que contribuye a mejorar la gesti6n institucional.

Adem6s, recibo informaci6n sobre acttalizaciones y cambios relacionados
con la PTH a travds de los correos institucionales, reunioncs de trabajo y
materiales de socializaci6n enviados por las direcciones responsables.
Estos medios permiten mantenernos informados y alineados con los
procesos de gesti6n del talento humano dentro de la facultad.

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los
extensi6n.
VISION

desafios de la investigaci6n docencia y

Centro de formacidn tecnol6gica y cientlflca con prestigio nacional e
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sobre PTH, podrias citar
como suele recibir las
informaciones de
socializaci6n?

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaflos socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaciSn tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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;Usted particip6 y firm6 los
acuerdos y compromisos
6ticos? 6Qui mecanismos se

utilizan para establecer y
comunicar los acuerdos y
compromisos 6ticos dentro
de la facultad? 6C6mo se

supervisa el cumplimiento
de estos compromisos a
nivel institucional y
personal? 6Qu6 desafios se

han identificado en la
implementaci6n de estos
acuerdos 6ticos?

6Conoce el organigrama de
la FPUNE? 6Sabe c6mo est6
estructurada la facultad en
t6rminos de roles y
responsabilidades en
relaci6n con el control
interno? 6Se han rcalizado
cambios en la estructura
or ganizacional para mej orar
el control intemo, suele
participar desde su rol o
responsabilidad sobre los
procesos de actualizaciones?

4. Acuerdos y Compromisos Eticos
Si, participd y firm6 los acuerdos y compromisos 6ticos institucionales.
Estos compromisos se comunican principalmente a 1rav6s de memorandos,
reuniones de socializaci6n y correos oficiales de modo que todo el
pcrsonal conozca sus obligaciones 6ticas y el marco normativo que las
sustenta.

El cumplimiento de estos compromisos se supervisa mediante mecanismos
de monitoreo interno realizado por parte de la Direcci6n responsable, se
verifica por medio de los informes de gesti6n, la auditoria interna y los
espacios de evaluaci6n del MECIP, que permiten idcntificar conductas,
riesgos y 6reas que requieren fortalecimiento.

Entre los desafios m6s frecuentes se encuentran la brisqueda de alcanzar el
nivel 6ptimo de cumplimiento de los est6ndares cstablecidos, el
compromiso permanente de esta Direcci6n con el equipo t6cnico, la
necesidad de fortalecer la sensibilizaci6n continua, y la importancia de
mantener una comunicaci6n clara y permanente sobre las
responsabilidades 6ticas.

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Tengo pleno conocimiento del organigrama de la FPTINE y de la
estructura institucional.

El Organigrama vigente dcfine claramente las funciones dc los directores
y funcionarios de las direcciones establecidas. Esta claridad funcional es
crucial, ya que facilita la identificaci6n de responsables directos en cada
proceso y contribuye de manera significativa al fortalecimiento del
MECIP

La estructura organizacional se mantiene bajo un proccso de cambio
continuo, ajust6ndose permanentemente a las necesidadcs que surgen para
optimizar la ef,rcienciay reforzar el control intemo.

Desde mi funci6n en esta Direcci6n, participo peri6dicamente en los
procesos de revisi6n y actualizaci6n estructural, aportando informaci6n y
criterios tdcnicos fundamentales. Esto garantiza que la estructura se
mantenga alineada con los est6ndares de calidad institucional y con las
exigencias del sistema de control interno.

MISION
Formar en valores, ciencias y tdcnicas para responder a los desafros
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e ffi,#Y 
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6Con relaci6n al Manual de
Organizaci6n y Irunciones
(MOFX 6Conoce y fue
informado sobre sus
funciones establecidas,
recibi6 alguna inducci6n al
respecto? ;Tiene
conocimiento o ha sido
participe del proceso de
actualizaci6n del manual de
funciones en coherencia con
el MECIP?

6. Manual de Funciones
Si, conozco el Manual de Organizaci6n y Funciones (MOF) y fui
informada sobre las funciones establecidas para mi cargo. Recibi la
inducci6n correspondiente por parte de la Dirccci6n rcsponsable, lo que
permiti6 tener claridad sobre mis responsabilidades y su rclaci6n con los
procesos de control interno.

Adem6s, tengo conocimiento del proceso de actualizaci6n del MOF en
coherencia con los lineamientos del MIICIP y, desde mi funci6n, he
participado aportando observaciones y apoyando la revisi6n de funciones
que requieren alinearse con los estiindares de gesti6n por procesos, control
interno y mejora continua.

lConoce el Protocolo de
Bucn Gobierno
implementado en la
Facultad, fue informado
sobre sus principios y
objetivos, recibi6 alguna
inducci6n al respecto, ha
participado o tiene
conocimiento del proceso de
implementaci6n y
supervisi6n en su 6rea,
considera que ha
contribuido a mejorar la
transparencia institucional y
la toma de decisiones, y ha
tenido la oportunidad de
aportar sugerencias o
participar en espacios de
retroalimentaci6n para su
mejora continua?

eDe qu6 forma considera
que la Misi6n y Visi6n
institucional se alinean con
las politicas de control
interno y los objetivos

Ambos marcos orientan
calidad acad6mica y la

7. Protocolo dc Buen Gobierno
Tengo pleno conocimiento del Protocolo de Buen Gobierno, incluyendo
sus principios y objetivos, los cuales me fueron comunicados a trav6s de
memorandos y reuniones informativas.

Estoy al tanto de su proceso de implementaci6n y supervisi6n dentro de mi
6rea de trabajo. Considero que cste protocolo ha sido fundamentalpara
elevar la transparencia y optimizar la toma de decisiones en el 6mbito de
la facultad.

Adicionalmente, he participado activamentc en los espacios de
retroalimentaci6n habilitados, lo que me ha permitido aportar sugerencias
valiosas para su mejora continua.

8. Misi6n y Visi6n
Considero que la Misi6n y Visi6n de la FPITNE mantienen una coherencia
total con las politicas de control intcrno.

la gesti6n
mejora

transparencia, la
n fundamentales

docencia y
MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaflos
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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estrat6gicos de la Facultad,
ha sido informado sobre esta
relaci6n, ha participado en
espacios de reflcxi6n o
actuahzaciSn, y tienc
conocimiento de si ha
habido ajustes recientes en
la Misi6n o Visi6n paru
fortalecer la cultura de
control interno?

Qu6 beneficios considera
que se han observado desde
la implementaci6n dcl
modelo de gesti6n por
procesos en la Facultad,

lc6mo se estructura este
modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y

dentro del Modelo Est6ndar de Control Interno para Instituciones Priblicas
del Paraguay (MECIP).

He sido debidamente informado sobre esta alineaci6n en diversos cspacios
de socializaci6n y he participado en reuniones donde se ha reflexionado
sobre la coherencia entre la planificaci6n estratigica y el sistema dc
control interno.

Adem6s, tengo conocimiento de las recientes rcvisiones aprobadas por las
instancias pertinentes para fortalecer la cultura institucional, las cuales han
sido posteriormente socializadas a la dependencia a mi cargo.

9. Modelo de Gesti6n por Procesos
La implementaci6n del modelo de gesti6n por procesos en la Facultad ha
generado beneficios significativos, incluyendo una mayor claridad en la
asignaci6n dc responsabilidades, una optimizacion cn la organizaci6n del
trabajo y una notable elevaci6n de la transparencia en cl dcsarrollo de las
actividades.
Este enfoque ha fortalecido la trazabthdad institucional, facilitando el
seguimiento y la auditoria de los procesos. De esta forma, contribuye
directamente a una gesti6n m6s eficiente y plenamente alineada con los
requerimientos del sistema de control intcrno.
El modelo se estructura sobre la base de la identificaci6n y estandari zacion
de procesos clave, mediante el establecimiento de mecanismos rigurosos
que definen insumos, productos, responsables y puntos de control.
En la dependencia a mi cargo, la aplicaci6n pr6ctica se refleja en la
realizaci6n de reuniones permanentes para la definici6n dc prioridades de
acci6n. Ademds, utilizamos formatos est6ndar, instructivos, indicadores y
registros que, junto con metodologias de mejora continua, facilitan la
gesti6n sistem6tica y la optimizaci6n constante de nuestros procesos clave.

10. Gesti6n de Riesgos
l,a identificaci6n y evaluaci6n dc riesgos se ejecuta mediante un proceso
sistem6tico, a cargo de una dependencia especializada. Este proceso
incluye el an6lisis exhaustivo de cada operaci6n y la detecci6n proactiva
de posibles vulnerabilidades, apoy6ndose en el uso de matrices de riesgos,
registros detallados, reuniones de an6lisis y mecanismos de monitoreo
continuo. Ante la manifestaci6n de riesgos emergentes o imprevistos, se
activan procedimientos de respuesta inmediata quc incluyen la revisi6n
urgente del proceso afectado, i6n oportuna a las autoridades
competentes, la implementaci ivas y el seguimiento

transparente, y
herramientas

qu6
o

metodologias se emplean
actualmente para gcstionar y
optimizar los procesos clave
dentro de su 6rea?

lComo se identifican,
evalfan y gestionan los
riesgos institucionalcs en la
F'acultad, qu6
procedimientos existen para
rcsponder a riesgos
emergentes o imprevistos, y
de qu6 manera considera
que la gesti6n de riesgos se
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ha integrado en la cultura
organizacional y en las
pr6cticas cotidianas de su
irea?

cQud aspectos considera
que cubre el Manual de
Operaciones institucional,
c6mo se asegura que estd
actualizado y vigente, qu6
tipo de capacitaci6n recibe
el personal para aplicar sus
lineamientos, y existcn
mecanismos de
retroalimentaci6n que
permitan mejorar el manual
con base en la experiencia
operativa de cada 6rea?

6Cuiiles considera que son
los objetivos prioritarios en
los planes de mejoramiento

constante para garantizar el control efectivo del riesgo. En mi 6rea de
trabajo, la gcsti6n de riesgos se ha integrado progresivamcnte, formando
parte esencial de la cultura organizacional. Actualmente, constituye una
pr6ctica cotidiana, manifest6ndose desde la consideraci6n de riesgos al
inicio de la planificaci6n anual de actividades, hasta su documentaci6n
rigurosa en los procesos y en las decisiones estratdgicas.

11. Manual de Operaciones
La Instituci6n dispone de un Manual de Funciones que formaliza los
procedimientos, establece las responsabilidades y define los controles
necesarios para asegurar un desempeflo laboral ordenado y coherente en
todas las 6reas de la Facultad.

Su vigencia se garantiza mediante revisiones peri6dicas sistem6ticas, en
las cuales se realiza una comparaci6n exhaustiva entre los procesos
operativos y lo estipulado en el manual, incorporando los ajustes
requeridos para mantener su total pertinencia y actualidad.

Para asegurar Ia correcta aplicaci6n de sus lineamientos, los funcionarios
son provistos de inducciones y capacitaciones permanentcs.

Adicionalmente, se han establecido espacios formales de
retroalimentaci6n y consulta que permiten a cada area aportar sugerencias
constructivas, basadas en su experiencia operativa. Esto contribuye
activamente al ciclo de mejora continua y a la optimizaci6n constante del
manual.

12. Planes de Mcjoramiento Institucional
Los Planes de Mejoramicnto Institucional (PMI) est6n estrat6gicamente
enfocados en fortalecer la calidad ica, optimizar los procesos
administrativos, incrementar la t onsolidar cl sistema de
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institucional, c6mo se

identifican las 6reas que
requieren intervenci6n, qu6
criterios sc utilizan para
priorizar las acciones a
tomar, y qu6 indicadores se

emplean para medir el
progreso y efectividad de
dichos planes dentro de la
Facultad?

lCur{les han sido los
mayores logros y dcsafios
en Ia implementaci6n del
MECIP?

aQu6 lccciones aprendidas
podria compartir sobrc el
proceso de
implementaci6n y
sostenibilidad del MECII'?

control interno.

Las 5reas que requieren intervenci6n prioritaria se identifican mediante un
an6lisis multifactorial que incluye: evaluaciones intcrnas, resultados de
procesos de acreditaci6n, informes de auditoria, an6lisis de riesgos y la
retroalimentaci6n activa de las distintas dependencias. Este enfoque
integral permite la detecci6n precisa de brechas y la capitalizaci6n de
oportunidades de mejora. La priorrzaci6n de las acciones se fundamenta
en criterios rigurosos como el impacto institucional espcrado, el nivel de
urgencia, los riesgos asociados y la disponibilidad de recursos.

El avance y la efectividad de estos planes se monitorean y miden
continuamente a trav6s de indicadores de cumplimiento, tiempos de
respuesta, registros de progreso de actividades y evidencias documentadas.
Este mecanismo de seguimiento continuo garuntiza que las mejoras se
implementen de forma efectiva y logren los objctivos cstablecidos dentro
de la Iracultad.

Preguntas Generales de Cierre
La implementaci6n del MECIP ha resultado en logros institucionales
significativos, entre los que se destacan, una notable mejora en la
organizaci6n y la estandarizaci6n de los procesos internos. El
establecimiento de mayor claridad en las funcioncs y responsabilidades
especificas de cada irea. La consolidaci6n de la transparencia
institucional. La instalaci6n gradual y sostenida de una cultura de control
interno en la Facultad.

una de las principales lecciones aprendidas es quc el Mllcp requiere de
una participaci6n constante, una comunicaci6n interna clara y una
capacitaci6n continua del personal.

cuando las dependencias asumen la comprensi6n de sus roles y operan
bas6ndose en evidencias documentadas, el sistema se robustcce. Esto, a su
vez, facilita una gesti6n institucional miis organizada y notablemente
transparente.

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaflos
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APLICACION DE CUiA DE ENTREVISTA PARA DIRECTIvoS SoBRE MECIP

6Conoce y ha sido participe
del proceso de elaboraci6n y
firma del Acta de
Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o
inducci6n sobre su
contenido, y c6mo
califrcariael aporte de dicha
acta en relaci6n con el
fortalecimiento del control
interno dentro de la
Facultad?

lTiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
una politica de control
interno por parte de la
FPUNE? ;podrias comentar
sobre la importancia de la
politica de control interno
en la facultad? lfuiste
informado y sensibilizado
por algrin medio sobre la
existencia de la politica de
control institucional?

iTiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
la politica de talento
humano (PTH) en la
FPUNE? econoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n

1. Acta de Com tso

En mi calidad de responsable de la direcci6n de investigaci6n, conozco en
detalle el Acta de Compromiso institucional. Fui participe activo del
proceso de elaboraci6n y f,rrma, asistiendo a las reuniones de socializaci6n
y aportando desde mi rol para enriquecer su contenido.

Los canales de inducci6n fueron trav6s de reuniones, colreos, la p6gina de
la facultad, dirigidas por e la Direcci6n de planificaci6n encargado de
proporcionar las informaciones referentes a esta acta, y ejecutadas por
cada direcci6n, lo que me permiti6 comprender plenamente sus objetivos y
mi responsabilidad en su implementaci6n.

un aporte concreto que he observado es el fortalecimiento del control
interno en la Facultad, ya que: La firma simb6lica pero formal refuerza la
adhesi6n personal y colectiva a los estfndares 6ticos y de gesti6n. Fomenta
la transparencia y la cultura de integridad.

2. Politica de Control Interno
Si, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la politica de
control lntemo de la FPUNE. conozco su contenido, objetivos y alcance
institucional
La importancia de esta polftica es estrat6gica,ya que establece el marco
formal que permite garantizar la correcta gesti6n de los recursos y
procesos acad6mico-investigativos, extensi6n y administrativos, prevenir
riesgos y promover la transparencia en la toma de decisiones,
fortaleciendo asi una cultura de integridad, rendici6n de cuentas y mejora
continua dentro de la facultad.
Fui debidamente informado y sensibilizado sobre esta politica a trav6s de
medios institucionales como correo electr6nico, sesiones explicativas y
documentaci6n oficial compartida por Direcci6n de planificaci6n, lo que
ha permitido su comprensi6n y aplicaci6n en mi rlmbito de acci6n.

3. Politica de Talento Humano
Si, conozco la Politica de Talento Humano (PTH) de la FpLINE y su
proceso de aprobaci6n. Esta politica incluye aspectos clave para favorecer
la formaci6n continua y el desarrollo profesional, como la planificaci6n de
capacitaciones, la evaluaci6n del desempeflo, los programas de inducci6n,
las mentorias y el estimulo a la actualizaciondisciplinar y pedag6gica.
Soy informado peri6dicamente sobre sus actualizaciones mediante canales
institucionales como el correo electr6nico oficial, directorios de
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continua y el desarrollo actividades compartidos, y sesiones informativas o talleres de
profesional del personal? socializaci6n convocados por la Facultad.
aSe te informa
peri6dicamente sobre las
actualizaciones y cambios
que se generan en el marco
sobre PTH, podrias citar
como suele recibir las
informaciones de
socializaci6n?

6Usted particip6 y firm6
los acuerdos y
compromisos 6ticos?

cQu6 mecanismos se
utilizan para establecer y
comunicar los acuerdos y
compromisos 6ticos
dentro de la facultad?

iC6mo se supervisa el
cumplimiento de estos
compromisos a nivel
institucional y personal?

cQu6 desafios se han
identihcado en la
implementaci6n de estos
acuerdos 6ticos?

iConoce el organigrama
de la FPUNE?;Sabe
c6mo est6 estructur ada la
facultad en t6rminos de
roles y responsabilidades
en relaci6n con el control
intemo? 6Se han realizado
cambios en la estructura
organizacional para
mejorar el control interno,
suele participar desde su
rol o responsabilidad
sobre los procesos de
actualizaciones?

4. Acuerdos y Compromisos Eticos
si, participd activamente y firm6 los acuerdos y compromisos 6ticos
institucionales. Estos se establecen y comunican mediante inducciones
formales, documentos oficiales como el c6digo de Etica, Reglamento de
Propiedad Intelectual, correo institucional, reuniones con los miembros de
la direcci6n de investigaci6n para tratar el tema.
El cumplimiento se supervisa a trav6s de evaluaciones peri6dicas, canales
de reporte conf,rdenciales, comit6s de 6tica y la integraci6n de estos
compromisos en los procesos de evaluaci6n del desempeflo.

Entre los desafios identificados destacan la necesidad de realizar una
socializaci6n continua para mantener el compromiso activo, adaptar los
mecanismos de seguimiento a diferentes roles, y fomentar arin mils la
cultura de reporte 6tico sin temor a represalias. No obstante, se avanza
constantemente en fortalecer su implementaci6n y pertinencia.

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Si, conozco el organigrama de la FPTINE y comprendo la estructura de
roles y responsabilidades asignadas al control intemo, las cuales est6n

I claramente definidas en documentos institucionales como el manual de
funciones.

Se han realizado ajustes en la estructura organizacional para fortalecer el
control intemo, como la actualizaci6n de manuales de funciones, la
creaci6n de comisiones especificas y una mayor articulaci6n entre
departamentos. Desde mi rol, particip6 activamente en los procesos de
actualizaci6n cuando se requiere retroalimentaci6n, capacitaci6n o
implementaci6n de los cambios establ
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lCon relaci6n al Manual
de Organizaci6n y
Funciones (MoF)?
iConoce y fue informado
sobre sus funciones
establecidas, recibi6
alguna inducci6n al
respecto? iTiene
conocimiento o ha sido
participe del proceso de
actualizaci6n del manual
de funciones en
coherencia con el
MECIP?

;Conoce el Protocolo de
Buen Gobierno
implementado en la
Facultad, fue informado
sobre sus principios y
objetivos, recibi6 alguna
inducci6n al respecto, ha,
participado o tiene
conocimiento del proceso
de implementaci6n y
supervisi6n en su 6rea,
considera que ha
contribuido a mejorar la
transparencia institucional
y la toma de decisiones, y
ha tenido la oportunidad
de aportar sugerencias o
participar en espacios de ,

retroalimentaci6n para su
mejora continua?

iDe qu6 forma considera
que la Misi6n y Visi6n
institucional se alinean
con las politicas de control
interno y los objetivos ,

estrat6gicos
Facultad, ha

6. Manual de Funciones
Si, conozco el Manual de Organizaci6n y Funciones (MOF) de la FpUNE
y he sido informado de manera formal sobre las funciones establecidas
para mi czlrgo, a trav6s de inducci6n especifica y documentaci6n oficial.

Tambi6n tengo conocimiento y he participado en procescs de
actualizaci6n del manual de funciones, asegurando su coherencia con el
MECIP y los objetivos de mejora continua en la gesti6n institucional.

7. Protocolo de Buen Gobierno

Sf, conozco el Protocolo de Buen Gobierno implementado en la Facultad y
he sido debidamente informado sobre sus principios y objetivos a trav6s
de inducciones y documentaci6n oficial. He participado activamente en su
proceso de implementaci6n y supervisi6n en mi ilrea, lo cual considero
que ha contribuido significativamente a mejorar la transparencia
institucional y la calidad de la toma de decisiones. Ademiis, he tenido la
oportunidad de aportar sugerencias y participar en espacios de
retroalimentaci6n para su mejora continua.

8. Misi6n y Visi6n
Si, considero que la Misi6n y visi6n institucional se alinean plenamente
con las polfticas de control interno y los objetivos estrat6gicos de la
Facultad, ya que orientan la gesti6n hacia la integridad, la calidad y la
rendici6n de cuentas. He sido informado sobre esta relaci6n a trav6s de
reuniones y documentos oficiales.

de la
sido
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informado sobre esta
relaci6n, ha participado en
espacios de reflexi6n o
actualizaci6n, y tiene
conocimiento de si ha
habido ajustes recientes en
la Misi6n o Visi6n para
fortalecer la cultura de
control interno?

Qu6 beneficios considera
que se han observado
desde la implementaci6n
del modelo de gesti6n por
procesos en la Facultad,

6c6mo se estructura este
modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y
transparente, y qu6
herramientas o
metodologias se emplean
actualmente para gestionar
y optimizar los procesos
clave dentro de su iirea?

iC6mo se identifican,
evalfan y gestionan los
riesgos institucionales en
la Facultad, qu6
procedimientos existen
pila responder a riesgos
emergentes o imprevistos,
y de qu6 manera considera
que la gesti6n de riesgos
se ha integrado en la
cultura organizacional y
en las pr6cticas cotidianas
de su iirea?

MISION
Formar en valores,
extensi6n.
VISION

9. Modelo de Gestir6n por Procesos

considero que la implementaci6n del modelo de gesti6n por procesos ha
generado beneficios significativos en la Facultad, io-o la estandari zaci6n
de procedimientos, la mejora en la eficiencia operativa, una mayor
transparencia y una clara asignaci6n de responsabilidades.

Este modelo se estructura mediante la identificaci6n, documentaci6n y
secuenciaci6n l6gica de los procesos, asegurando un flujo de trabajo
coherente, trazable y alineado con los objetivos estrat6gicos institucionales

, Para gestionar y optimizar los procesos operativos del correspondiente a
investigaci6n, se emplean herramientas como el plan operativo con
indicadores de desempefio y metodologias de mejora continua, en el
ma"rco del MECIP.

10. Gesti6n de Riesgos
La Facultad cuenta con un sistema estructurado de gesti6n de riesgos,
formalizado en un Manual especifico, mediante el cual se identifican,
evahian y gestionan los riesgos institucionales de manera peri6dica y
documentada. Para responder a riesgos emergentes o imprevisios, existen
protocolos definidos que permiten activar acciones correctivas y
preventivas con agilidad. considero que esta gesti6n se ha integrado
positivamente en la cultura organizacional, reflejdndose en prriiticas
cotidianas de mi irea a trav6s de la evaluaci6n preventiva de actividades,
la planificaci6n con enfoque de riesgo y la mejora continua de los
procesos.

ciencias y t6cnicas para responder a los desafos socioambientaleg investigaci6n docencia y
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aeu6 aspectos considera ,, **,11 #tH:3i.o"t*ffi[Xti manera integral los procedimientos,
que cubre el Manual de responsabilidades, flujos de trabajo y controles necesarios para la
Operaciones institucional, ejecuci6n eficiente y estandarizada de las actividades de la Facultad. Se
c6mo se asegura que est6 asegura su actualizaci6n y vigencia mediante revisiones peri6dicas,
aclnializado y vigente, qu6 alineadas con la normativa vigente y la Politica de Calidad, dentro del
tipo de capacitaci6n recibe marco del MECIP.
el personal para aplicar
sus lineamientos, y existen
mecanismos de
retroalimentaci6n que
permitan mejorar el
manual con base en la
experiencia operativa de
cada 6rea?

lCu6les considera que son
los objetivos prioritarios
en los planes de
mejoramiento
institucional, c6mo se

identifican las 6reas que
requieren intervenci6n,
qud criterios se utilizan
para priorizar las acciones
a tomar, y qu6 indicadores
se emplean para medir el
progreso y efectividad de
dichos planes dentro de la
Facultad?

;Cudles han sido los
mayores logros y
desafios en la
implementaci6n del
MECIP?

iQu6lecciones
aprendidas podria
compartir sobre el

12. Planes de Mejoramiento Institucional
Los objetivos prioritarios de los planes de mejoramiento institucional se

centran en la calidad en formaci6n, investigaci6n y extensi6n, asi como la
eficiencia, la transparencia y el fortalecimiento del control interno,
alineados con el MECIP y los lineamientos estrat6gicos. Las areas que
requieren intervenci6n se identifican mediante evaluaciones internas,
auditorias, indicadores de desempeflo y la retroalimentaci6n de los
diferentes estamento s.

Preguntas Generales de Cierre
Logros: La implementaci6n del MECIP ha permitido fortalecer
significativamente la gesti6n institucional mediante la documentaci6n y
estandarizaci6n de procesos, una mayor transparencia en la administraci6n
de recursos, y la integraci6n de una cultura de mejora continua y control
interno en la planificaci6n y operaci6n diaria._
Desafios: Se han identificado retos como la necesidad de consolidar la
apropiaci6n y capacitaci6n continua en todos los niveles, optimizar los
recursos para sostener las mejoras implementadas, y articular con mayor
fluidez la medici6n de resultados con la toma de decisiones estrat6gicas,
aspectos en los que se sigue trabajando de manera colaborativa.
Las lecciones aprendidas en la implementaci6n y sostenibilidad del
MECIP destacan la importancia del compromiso del liderazgo, la
comunicaci6n constante y la capacitaci6n continua para gener,r

docencia y
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proceso de
implementaci6n y
sostenibilidad del
MECIP?

apropiaci6n institucional. Se ha valorado un enfoque gradual, priorizando
procesos criticos, junto con una documentaci6n clara que facilita la
estandarizaci6n y mejora continua. La integraci6n del modelo en la
gesti6n diaria y la medici6n mediante indicadores han permitido ajustes
oportunos y resultados tangibles, mientras que la participaci6n amplia de
los actores ha fortalecido el sentido de pertenencia y la sostenibilidad a
largo plazo del sistema.

ceor\oc o- Dt N\/ 6or.,.;-el* ' .Rdz,A, [\o

EVALUADOR
CARGO NOMBRES / APELLIDOS FIRMA

[Ut- (,nCro^.( apt o.
ltocir>. 6Lor,,-@-, f,, r>er-\e* g!**

FECHA: /S /L !-29'LL

MISION
Formar.en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafros socioambientales, a traves de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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APLICACT6N oB CUi,q. DE ENTREVISTA PARA DIRECTIVOS SOBRE MECIP

lConoce y ha sido participe del
proceso de elaboraci6n y firma del
Acta de Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o inducci6n
sobre su contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha acta en

relaci6n con el fortalecimiento del
control interno dentro de la Facultad?

lTiene conocimiento de la definici6n
y aprobaci6n de una politica de

control interno por parte de la
FPUNE? lpodrias comentar sobre la
importancia de la politica de control
interno en la facultad? ;fuiste
informado y sensibilizado por algrin
medio sobre la existencia de la
politica de control institucional?

;Tiene conocimiento de Ia definici6n
y aprobaci6n de la politica de talento
humano (PTH) en la FPLINE?

6conoce los aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n continua
y el desarrollo profesional del
personal? eSe
peri6dicamente

te informa
sobre las

Si, conozco y participd en el proceso de elaboraci6n y firma del
Acta de Compromiso institucional. Recibi informaci6n sobre su

contenido mediante reuniones internas. Considero que el acta es

muy importante porque demuestra el compromiso de las autoridades
y funcionarios con el control intemo, lo cual contribuye a fortalecer
la responsabilidad, el orden y la transparencia en la gesti6n de la
Facultad.

2. Politica de Control Interno
Si, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la politica
de control intemo de la FPIINE, lo cual es fundamental porque
orienta las acciones institucionales, promueve el cumplimiento de

nornas y mejora la gesti6n. Fui informado a travds de reuniones,
memorando socializada por el area responsable.

3. Polftica de Talento Humano
Si, conozco la politica de talento humano aprobada en la FPUNE.
Esta politica contempla aspectos tales como la capacitaci6n, la
evaluaci6n del desempeffo. Las actuahzaciones y cambios se

comunican principalmente mediante reuniones y memorando
socializada por el 6rea responsable.

4. Acuerdos y Compromisos Eticos
Si, particip6 y firmd los acuerdos y compromisos 6ticos. Estos se

comunican a travds de documentos oficiales y reuniones de
sensibilizacion. El cumplimiento se supervisa mediante controles internos.
Uno de los principales desafios es lograr que todos mantengan un
compromiso constante en la pr6ctica diaria.

actualizaciones y cambios que se

generan en el marco sobre PTH,
podrias citar como suele recibir las
informaciones de socializaci6n?

lUsted particip6 y firm6 los
acuerdos y compromisos 6ticos?

1Qu6 mecanismos se utilizan para
establecer y comunicar los
acuerdos y compromisos 6ticos
dentro de la facultad? 6Como se

supervisa el cumplimiento de
s compromisos a nivel

'stitucional y personal? 6Qud
afios se han identificado en la

mplementaci6n de estos acuerdos
dticos?

MISION
Formar en valores, ciencias y tecnicas para responder a los desafros socioambientales, a

extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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lConoce el organigrama de la
FPUNE? iSabe c6mo est6

estructurada la facultad en
t6rminos de roles y
responsabilidades en relaci6n con
el control interno? lSe han
reahzado cambios en la estructura
organizacional para mejorar el
control intemo, suele participar
desde su rol o responsabilidad
sobre los procesos de
actualizaciones?

;Con relaci6n al Manual de

Organizaci6n y Funciones
(MOFX iConoce y fue informado
sobre sus funciones establecidas,
recibi6 alguna inducci6n al
respecto? ;Tiene conocimiento o
ha sido participe del proceso de
actualizacion del manual de

funciones en coherencia con el
MECIP?

lConoce el Protocolo de Buen
Gobierno implementado en la
Facultad, fue informado sobre sus

principios y objetivos, recibi6
alguna inducci6n al respecto, ha
participado o tiene conocimiento
del proceso de implementaci6n y
supervisi6n en su area, considera
que ha contribuido a mejorar la
transparencia institucional y la
toma de decisiones, y ha tenido la
oportunidad de aportar
sugerencias o participar en
espacios de retroalimentaci6n para
su mejora continua?

t iDe qud forma considera que la
Mision y Visi6n institucional se

inean con las politicas de control
mterno y los objetivos
estrat6gicos de la Facultad, ha
sido informado sobre esta
relaci6n, ha participado en
espacios de reflexi6n o

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaflos socioambientales,
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientlfica con prestigio nacional e internacional.

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Si, conozco el organigrama de la FPUNE y la distribuci6n de funciones
dentro de la facultad. Esta estructura facilita el control interno y la
coordinaci6n entre 6reas. Se han realizado ajustes organizativos y, desde

mi cargo, colaboro en los procesos de revisi6n y mejora.

6. Manual de Funciones
Conozco el Manual de Organizaci6n y Funciones y fui informado sobre
mis responsabilidades al asumir el cargo. Recibi una inducci6n inicial y he

acompaflado procesos de actualizaci6n del manual para que estd alineado
con los objetivos institucionales

7. Protocolo de Buen Gobierno

Si, tengo conocimiento del Protocolo de Buen Gobiemo y de sus
principios. Fui informado mediante reuniones y capacitaciones. He
participado en su aplicaci6n dentro de mi 6reay considero que ha
favorecido una gesti6n m6s transparente. Tambi6n se han habilitado
espacios pararealizar aportes y sugerencias

8. Misi6n y Visi6n

La Misi6n y Visi6n institucional est6n alineadas con las politicas de
control interno y los objetivos estrat6gicos. He sido informado en
reuniones yjornadas de trabajo. Si bien, no
constata que las acciones est6n orientadas a

iqs recientes, se

ra de control
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actualizaci6n, y tiene
conocimiento de si ha habido
ajustes recientes en la Misi6n o
Visi6n para fortalecer la cultura
de control intemo?

Qud beneficios considera que se

han observado desde la
implementaci6n del modelo de
gesti6n por procesos en la
Facultad, lc6mo se estructura este

modelo para asegurar un flujo de

trabajo eficiente y transparente, y
qu6 herramientas o metodologias
se emplean actualmente para
gestionar y optimizar los procesos
clave dentro de su iirea?

lC6mo se identifican, evalfan y
gestionan los riesgos
institucionales en la Facultad, que
procedimientos existen para
responder a riesgos emergentes o

imprevistos, y de qud manera
considera que la gesti6n de
riesgos se ha integrado en la
cultura organizacional y en las
pr6cticas cotidianas de su 6rea?

cQud aspectos considera que
cubre el Manual de Operaciones
institucional, c6mo se asegura que
estd actualizado y vigente, qud
tipo de capacitaci6n recibe el
personal para aplicar sus

lineamientos, y existen
mecanismos de retroalimentaci6n
que permitan mejorar el manual
con base en la experiencia
operativa decadahrea?

V 12. Planes de Mejoramiento Institucional
'tr(reb, considera que son los Los planes de mejoramiento buscan corregir debilidades y fortalecer la

mejoramiento institucional, evaluaciones internas. Las acciones se priorizan- su impacto y
mo se identifican las 6reas que urgencia, y se utilizan indicadores de
uieren intervenci6n, qu6 medir los avances.
terios se utilizan para priorizar

las acciones a tomar, y qud
indicadores se emplean para

MISI.ON
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.

9. Modelo de Gesti6n por Procesos
La implementaci6n del modelo de gesti6n por procesos permite mayor
orden, claridad y eficiencia en el trabajo. El modelo se estructura por
procesos definidos y responsables claros.

10. Gestirfn de Riesgos

Los riesgos se identifican y evahian mediante reuniones de trabajo y
an6lisis de procesos. Gracias a la implementaci6n del MECIP existen
procedimientos claros para responder a situaciones imprevistas. La gesti6n
de riesgos se ha ido incorporando de forma progresiva en la cultura
organizacional y en las actividades diarias del 6rea administrativa.

11. Manual de Operaciones
El Manual de Operaciones cubre los procedimientos clave de la
instituci6n. Si bien, se encuentra en etapa de elaboraci6n incipiente se

percibe que es de gran relevancia parala orientaci6n y mejora continua en
las 6reas de responsabilidad operativa

;$
,!/<

,r.*,
€v

rjetivos prioritarios en los planes gesti6n institucional. Las iireas a intervenir se identifican mediante
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medir el progreso y efectividad
dichos planes dentro de

Facultad?

;Cufles han sido los mayores
logros y desafios en la
implementaci6n del MECIP?

iQu6 lecciones aprendidas
podria compartir sobre el
proceso de implementacir6n y
sostenibilidad del MECIP?

CARGO.:\
sllr eoop a€.

H,YTigps-.

La principal lecci6n es que el
continua y trabajo en equipo.
claves para su sostenibilidad.

MECIP requiere compromiso, capacitaci6n
La comunicaci6n claray el liderazgo son

de
la

Preguntas Generales de Cierre

Los principales logros han sido el fortalecimiento del control intemo,
mayor orden administrativo y conciencia institucional. El mayor desafio
ha sido el cambio de cultura y el compromiso constante de todos los
funcionarios.

EVALUADO
NOMBRES / APELLIDOS

ha^o Tr,nrdad rUeviba

CARGO
EVALUADOR

6loriq l.:\,rtat-e* fr. Cbo..jl

FIRMA

b.LncorqoCo

- -t",\edP -

rBcua: /5 { le / 2o2S_

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientlfica con prestigio nacional e internacional.
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API,ICACION DE cuia DE ENT.REVISTA I,ARA DIRECTIVOS SOBRE MECII)

iConoce y ha sido participe
del proceso de elaboraci6n y
firma del Acta de
Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o
inducci6n sobre su
contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha
acta en relaci6n con el
fortalecimiento del control
interno dentro de la
Facultad?

lf iene conocimiento de [a
definici6n y aprobaci6n de
una politica de control
intemo por parte de la
FPLINE? 6podrias comentar
sobre la importancia de la
politica de control interno
en la facultad? lfuiste
informado y sensibilizado
por algrin medio sobre la
existencia de la politica de
control institucional?

;Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
la politica de talento
humano (P'fl"I) en la
FPUNE? econoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n
continua y el desarrollo
profesional del personal?

aSe te inlbrma
peri6dicamente sobre las
actualizaciones y cambios
que se generan en el marco
sobre PTH, podrias citar
como suele recibir las
informaciones de
socializaci6n?

l. Acta de Compromiso
Si, conozco y he participado del proceso de elaboraci6n y firma del Acta
de Compromiso institucional. Recibi la informaci6n correspondiente sobre
su contenido y los objetivos que persigue. Considero que esta acta
constituye un aporte positivo, ya que promueve la rcsponsabilidad, la
transparencia y el fortalecimiento del control interno dentro de la }racultad.
Si, conozco y he participado del proceso de elaboraci6n y firma del Acta
de Compromiso institucional. Recibi la informaci6n correspondiente sobre
su contenido y los objetivos que persigue. Considero que esta acta
constituye un aporte positivo, ya que promueve la responsabilidad, la
transparencia y el fortalecimiento del control interno dentro de la lracultad.

2. Politica de Control Interno
Si, tengo conocimiento de la definicion y aprobaci6n de la politica dc
control interno por parte de la Facultad Polit6cnica de la UNE (FPLI-NE).
Considero que esta politica es fundamental, ya que establece los principios
y lineamientos que orientan la gesti6n institucional hacia la transparencia,
la eficiencia, la mejora continua y el cumplimiento de los objetivos
institucionales, en concordancia con el Modelo Est6ndar de Control
Interno (MECIP).
Fui informado y sensibilizado sobre su existencia a travis de medios
instituoionales como correos, reuniones informativas y documentos
compartidos por la Direcci6n de Planificaci6n, responsable del MECIP,
asi como por otras dependencias vinculadas al proceso.

3. Polftica de Talento Humano
Si, tengo conocimicnto clc la clefinicion y aprobaci6n de la Politica de
'l'alento Ilumano (P'l'll) r:n la lia<;ultad Polit6cnioa dc la LlNll ([,'PUNII).

Conozco que dicha politica contempla aspectos orientados a favoreccr la
formaci6n continua, la capacitaci6n, el desarrollo profesional y el
bienestar del personal, promoviendo un entorno laboral basado en la
equidad, la transparencia y la mejora permanente de las competencias.

Las actualizaciones y cambios relacionados con la PTFI suelen ser
socializados mediante medios institucionales como correos electr6nicos,
reuniones informativas, notas circulares y otros canales oficiales de
comunicaci6n.cia y la mcjora permanente de las competencias.

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaf[os socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cient[fica con prestigio nacional e internacional.
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lUsted particip6 y hrn-r6 los
acuerdos y compromisos
6ticos? iQu6 mecanismos se

utilizan para establecer y
comunicar los acuerdos y
compromisos 6ticos dentro
de la facultad? ;C6mo se

supervisa el cumplimiento
de estos compromisos a

nivel institucional y
personal? 1,Qu6 desafios se

han identificado en la
implementaci6n de cstos
acuerdos 6ticos?

5.

iConoce el organigrama de
la FPIINE? ;Sabe c6mo est6
estructurada la facultad en
t6rminos de roles y
responsabilidades en
relaci6n con el control
interno? iSe han realizado
cambios en Ia estructura
organizacional para mej orar
el control interno, suele
participar desde su rol o

responsabilidad sobre los
procesos de actualizaciones?

lCon relaci6n al Manual de
Organizaci6n y Funciones
(MOI)? 6Conoce y fue
informado sobre sus
funciones establecidas,
recibi6 alguna inducci6n al
respecto? i'l'iene
conocimiento o ha sido
participe del proceso de
actualizaci6n del manual de
funciones en coherencia con
el MECIP?

4. Acuerdos y Compromisos Eticos
Si, participi y firmc1 los acucrclos y compromisos dticos cstablecidos por la
Facultad Politccnica.
La comunicaci6n y socializaci6n de estos compromisos se realiza a travds
de mecanismos institucionales como reuniones informativas, documentos
oficiales, correos institucionales y jornadas de sensibilizaci6n, que
permiten comprender su importancia y alcance.
El cumplimiento de estos compromisos se supervisa mediante el
seguimiento institucional alineado al Modelo Estiindar de Control Interno
(MECIP), a trav6s de registros firmados, evaluaciones periodicas y la
promooi6n de una cultura organizacional basada en la 6tica, la
transparencia y la responsabilidad.

Organigrama y Estructura Organizacional
Si, conozco el organigrama de la Facultad Polit6cnica de la UNE
(FPIJNII) y tcngo conocimicnto general sobre su estructura
orgamzacional, incluyendo los roles y responsabilidadcs de las distintas
dependencias en relaci6n con el control interno.
La facultad cuenta con una organizaci6n que asigna funciones especificas
a cada direcci6n y unidad, de modo a garuntizar la aplicaci6n del Modelo
Est6ndar de Control Interno (MECIP), promoviendo la transparencia, la
eficiencia y la rendici6n de cuentas.
Se han implementado ajustes en la estructura organizacional con el
objetivo de fortalecer el control intemo, como la formalizaci6n de
funciones, la delimitaci6n de responsabilidades y la actualizaci6n de
manuales de organtzacion y procedimienlos.

6. Manual de F'unciones
Si, tengo conocimiento del Manual de Organizaci6n y F'unciones (MOF)
de la F-acultad Politdcnica y fui informado sobre las funciones establecidas
para el cargo que desempeflo. Al momento de asumir el rol, recibi la
inducci6n correspondiente, lo que permitio comprender con claridad las
responsabilidades asignadas.
Adcm6s, tengo conocimicnto del proceso de actualizaci6n del MO| en
coherencia con los lineamientos del Modelo Estrindar de control Interno
(MECIP), y he participado en instancias de revisi6n y ajuste, aportando
desde mi area de competencia para asegurar que las funciones est6n
alineadas con la estructura organizacional y los objetivos institucionales.

7. Protocolo dc Iluen Gobierno

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnolSgica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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lConoce el Protocolo de
Buen Gobierno
implementado en la
Facultad, fue informado
sobre sus principios y
objetivos, recibi6 alguna
inducci6n al respecto, ha
participado o liene
conocimiento del proceso de
implementaci6n y
supervisi6n en su 6rea,
considera que ha
contribuido a mejorar la
transparencia institucional y
la toma de decisiones, y ha
tenido la oportunidad de
aportar sugerencias o
participar en espacios de
retroalimentaci6n para su
mejora continua'/

6De qu6 forma considera
que la Misi6n y Vision
institucional se alinean con
las politicas de control
intern<l y los objotivos
estrategicos de la Facultad,
ha sido informado sobre esta
relaci6n, ha participado en
espacios de reflexi6n o
actualizacion, y tiene
conocimiento de si ha
habido ajustes recientes cn
la Misi6n o Visi6n para
fortaleoer la cultura dc
control interno?

Qu6 beneficios considera
que se han observado desde
la implementaci6n del
modelo de gesti6n por
procesos en la Facultad,

ic6mo se estructura este
modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y
transparente, y
herramientas

qu6
o

metodologfas se emplean
actualmente para gestionar y

Si, conozco el Protocolo dc Iluen Gobierno de la Facultad politdcnica, sus
principios y objetivos. Recibi informaci6n e inducci6n al respecto, y tengo
conocimiento del proceso de implementaci6n y supervisi6n en mi 6rea.
Considero que ha contribuido positivamente a la transparencia
institucional y la toma de decisiones. Adem6s, he tenido oportunidad de
participar en espacios dc retroalimentaci6n para su mejora continua.

8. Misirin y Visi6n
Considero que la Misi6n y Visi6n institucional se alinean con las politicas
de control interno y los objctivos estrat6gicos, ya que promuevcn la
transparencia, la responsabilidad y la mejora continua. I-lc sido informado
sobrc csla rclaoi6n y participc'en espacios de rellexi6n institucional.
'I'cngo conocimiento dc cluc sc han rcalizado ajustcs rccicntcs para
lbrtalecer la cultura de conlrol interno y su coherencia con el MECIp.
Considero que la Mision y Visi6n institucional se alinean con las politicas
de control interno y los objetivos estrat6gicos, ya que promueven la
transparencia, la responsabilidad y la mejora continua. He sido informado
sobre esta relaci6n y particip6 en espacios de reflexi6n institucional.
Tengo conocimiento de que se han realizado ajustes recientes para
lbrtalccer la cultura de control interno y su coherencia con el MEC)p.

9. Modelo de Gcsti6n por Procesos
Desde la implementaci6n del modelo de gesti6n por procesos en la
Iacultad, se han observado beneficios como una mejor organizaci6n del
trabajo, mayor claridad en los roles, trazabilidad de las actividades y una
toma de dccisioncs m6s 6gil y fundamentada.
Ilstc rnodclo sc estruclura a travis de la identificaci6n, documentacion y
estandarizaci6n de los proccsos clave, lo que permite asegurar un flujo de
trabajo eficiente y transparente.
Actualmente, se emplean herramientas como diagramas de flujo,
formularios estandarizados y procedimientos institucionales, en
concordancia con el MECIP, para gesti izpr los procesos
dentro dc cada 6rea.
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optimizar los procesos clave
dentro de su 6rea?

lComo se identifican,
evalfan y gestionan los
riesgos institucionales cn la
Facultad, qu6
procedimientos existen para
responder a riesgos
emergentes o imprevistos, y
de qu6 manera considera
que la gesti6n de riesgos se

ha integrado en la oultura
organizacional y en las
pr6cticas cotidianas de su
6rea?

cQu6 aspectos considera
que cubre el Manual de
Operaciones institucional,
c6mo se asegura que estd
actualizado y vigente, qui
tipo de capacitaci6n reoibc
el personal para aplicar sus
lineamientos, y existen
mecanismos
retroalimentaci6n

de
que

permitan mejorar el manual
con base en la experiencia
operativa de cada 6rea?

iCudles considera que son
los objetivos prioritarios en
los planes de mejoramiento
institucional, c6mo se

identil'rcan las 6reas clLrc

requicren intervenci6n, clud
criterios se utilizan para
priorizar las acciones a
tomar, y qud indicadores se

emplean para medir el
progreso y efectividad de
dichos planes dentro de la
Facultad?

;Curiles han sido los
mayores logros y desafios

I0. Gesti6n de Riesgos
Los riesgos institucionalcs en la Iracultad se identifican, evaliran y
gestionan a travds de los lineamicntos del MLICIP, mediante el anrilisis de
procesos, la detecci<in de puntos criticos y la aplicaci6n de medidas
preventivas o correctivas.
Existen procedimientos establecidos para responder a riesgos emergentes
o imprevistos, como planes de contingencia, registros de eventos y
acciones corrcctivas doc umentadas.
La gesti6n de riesgos se ha ido integrando progresivamente en la cultura
organizaoional, y cn mi 6rcaya lbrma parte de las pr6cticas cotidianas,
contribuycndo a Lrna toma dc dccisiones m6s informada y alamejora
oontinua.

11. Manual de Operaciones
El Manual de operaciones institucional cubre aspectos relacionados con
los procedimientos, responsabilidades y estdndares para el desarrollo de
las actividades administrativas y acad6micas. Su acrualizaci6n se asegura
modiante revisiones pcri6dicas y validacion por parte de las iireas
rcsponsablcs.
I'il personal rccibe capacitaciones especificas o inducciones al asumir
lunciones, lo que facilita la correcta aplicaci6n de sus lineamientos.
Adem6s, existen espacios de retroalimentaci6n institucional que permiten
proponer mejoras al manual con base en la experiencia operativa de cada
6rea.
ljl Manual de operacioncs institucional cubre aspectos relacionados con
los procedimientos, responsabiliclades y estdndares para cl desarrollo de
las actividades administrativas y academicas. Su aotualizaci6n se asegura
mediante revisiones peri6dicas y validaci6n por parte de las areas
responsables.
12. Planes de Mejoramiento Institucional
Los objetivos prioritarios en los planes de mejoramiento institucional se
centran en fortalecer la calidad acad6mica, optimizar la gesti6n
administrativa, mejorar los servicios al estudiante y asegurar el
cumplimiento del MIICIP y los est6ndares de evaluaci6n externa.
Las 6rcas que rocluiclcn inlcrvenci6n se identifican a partir de diagn6sticos
inslituoionales, autocvaluaciones, auditorias internas y retroalimentaci6n
dc los actores involucrados.
Las acciones se priorizan segfn criterios como impacto institucional,
urgencia, disponibilidad de recursos y alineaci6n con los objetivos
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en la implement:rci6n del
MIICIP?

iQu6 lecciones aprendidas
podria compartir sobrc el
proccso dc
implementacirin y
sostenibilidad del MECIP?

planilicacion y rendici6n de cuenras, el lbrtalccimiento dc la cultura cle
control interno y Ia intcgracion progresiva del enfbque de gesti6n por
resultados.
Entre los desafios m6s relevantes se encuentran: lograr una participaci6n
activay sostenida de todo el personal, mantener actualizados los
documentos de gesti6n, y consolidar la incorporaci6n del modelo en todas
las areas como una pr6ctica cotidiana, m6s alld del cumplimiento formal.

[Jna de las principales lccciones aprendidas en el proceso clc
implcmentaci6n y sostenibiliclad del MECIP es que el compromiso de las
autoridados y la participaci6n activa de todo el equipo son claves para su
efoctividad. 'rambi6n se ha comprobado que la capacitaci6n continua y la
socializaci6n clara de los documentos de gesti6n facilitan la apropiaci6n
del modelo.
otra lecci6n importante es que el MECIP no debe verse como una carga
administrativa, sino como una herramienta para mejorar la gesti6n, la
transparenciay la toma dc decisiones. Integrar sus pr6cticas en la rutina
diaria os fundamenlal para garanlizar su sostenibilidad en el tiempo.

EVALUADO
NO-MBRES / APELLIDOS

Guillermo Achar
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APLICACION DE CtIiA DE ENTREVISTA PARA DIRECTIVOS SOBRE MECIP

l. Acta de Compromiso

Si. conozco y participe en ra eraboraci6, y firma del Acta de compromisoinstitucional. recibf ra ind,cci6n correspondiente y consicrero que su aporteal lortalecimiento del contror interno es artament. poritruo.

2. Politica de Control Interno

Terlgo conocinriento de la cleflnici6n l,aprobaci6n <je la politica de controlinterno de la FpUNE; reconozco sLr importancia para foriarecer la gesti6ninstitucional y garantizar la transpu..,.,"iu, y fui oporlunamente informadoy sensibilizado sobre su contenido y alcance.

3. Politica de Talento Humano

Si' tengo conocinriento cre Ia ciefinici6n y aprobacion cre Ia poritica deTalento Human. de ra FpUNEI adenr6s. conozco ros aspect.s .rie,tados ala fbrmaci6n contirua y al<lesarrollo profesional del p.,lrrrfTambie. recibo i,fbrmacion sobre sus actualizaciones, ge,erarmente atravds de comunicaciones i,stit,cionales, comeo, on.iurir. espacios cresocializaci6n interna. reuniones infbrmativas. entre otros.

informaciones
socializacion?

;C'onoce y ha sido participe
del proceso de elaboracidir y
firma del Acta de
Compromiso institucional.
recibio informacion o
induccion sobre su
contenido, y c6rno
calificaria el aporte de clicha
acta en relacion con el
fbrtaleciniiento del control
interno dentro de la
Facr-rltad?

i,'fiene conocimiento de la
definici,Sn y apr.obaci6n cle
runa politica de control
itrterno por parte de la
FPL.INE? ;podrias conlentar
sobre la importancia de la
politica de control interno
en la facultad? lfuiste
informado y sensibilizado
por algrin niedio sobre la
existencia de la polftica de
control institucional?

;,'l'iene conocimiento de la
defrnici6n y aprobacion de
la politica c-le talento
huntano (PTH) en la
FPUNE? iconoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la fbrmaci6n
continua ), el desarrollcr
profbsional del personal?
cSe te informa
peri6dicamente sobre las
actualizaciones y cambios
qlte se generan en el marco
sobre PTH. podrias citar
colno suele recibir las

Ii$:ffi: varores, ciencias v tecnicas para responder a los desafios socroambient
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4. Acuerdos y Compromisos Eticos
2,Usted particip6 y firm6 los
acuerdos y compromisos
eticos? iQr-re nlecanismos se Participd y firme los acuerclos ,\, compro,risos esticos. Estos se estabrecen 

1,
utilizan para establecer I contunican mediante cJocrnrentos ir-rstituci.nares. capacitaci.nes vcomunicar los acuerdos I espacios cle socializacirin intema. Sr-r cuunpli,riento se supervisa a trarzescompromisos eticos dentro cle los mecanismos de control institucion"r;;;i segr-rimie,to realizado porde la facultad? ;c6mo se rut ir.ur respo,sables. En cuarto a ros desafios, se destaca ra necesidad desupervisa el curnplimiento segttir fortalecienclo la etica en er uso de nuevas tecnologias, incluyendo lade estos compromisos 

" ir;ii;.ncia artifici.l. ;;;;"viendo buenas pracricas y criterios de uso,ivel institucional., I ,etpoisobt. qr....onrpir*n la incorpor.aci6r.r cle estas 5er.a,rientas e, lospersonal? 6Que desatjos se p.o..r,r, institucionales.han identiflcado en la
implementaci6n de estos
acuerdos eticos?

Tel6fono: +595213281244 I +595213281252
vve0; wvv!!lpule.edu.py
Ernail: )gg q!.ar- agr.plnc.cilg.p I

!9n."1o el Proto.colo de Buen Cof,ieino. en la Facultad yfiri informado sobre sus principios y ci ienclo la indLrcci6n

5. Organigrama y Estructura Organizacional

Si' conozco el orgauigranla de la FPUNE y la estnrct,r.a institLrcio,alVincttlada a los roles y responsabilic'lades dei control intemo. Asi,ris,ro,estoy al tarlto de los a.ir-rstes realizados para fbrtalecer este sistema y, desdett'ti rol, participo en los p'ocesos de actualizaci6n cuando comesponde,colaboranclo en la mejora continua de la organizacion.

6. Manual de Funciones

conozco el Manuar de organizaci6n y Fu,ciones (MoF) 1.rui informadosobre las funcio,es establecidas. habiencro ,=.ibicro- Ia induccitrncorrespondie,te. Ademiis, tengo conocimiento y t-,. pa,ticipaao en elproceso de actualizaci6, clel manual en cohererr.iu'.on el MECIP,contribuyendo a su adecuacion y n-rejora.

i,Conoce el orgar-rigrama de
la FPTNE? 2,Sabe c6mo est6
estructurada la t'acultad en
tdrminos de roles y
responsabilidades en
relaci6n con el control
interno? ;Se han realizado
cambios en la estructura
organizacictnal para mejorar
el control interno. suele
participar desde su rol o
responsabilidad sobre los
procesos de actualizaciones?

iCon relaci6n al ManLral de
Organizaci6n y Funciones
(MOF)? ;Conoce y fue
informado sobre sus
funciones establecidas.
recibi6 alguna inducci6n al
respecto'7 i,Tiene
conocinriento o ha sido
participe del proceso de
actualizaci6n del nranual de
funciones en coherencia con
el MECIP?

l,Conoce el protocolo de
Buen Gobienro
implementado en la
Facultad, fue infbn-nado
sobre sus principios y correspondiente. Asimismo, lie pariici engo conocimiento del
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objetivos. recibici alguna
inducci6n al respecto" ha
participado o tiene
conocimiento del proceso de
inrplententaci6n y
supervisi6n en su ,irea.
considera qLre ha
contribuido a nte.jorar la
transparencia institucional y
la toma de decisiones, y ha
tenido la oportLlnic-lad de
aportar sugerencias o
participar en espacios de
retroalintentacion para sLl
me.iora continua'j

a,De clLle fbrma consic.lera
que la Misi6n y Visicin
institucional se alinean corl
las politicas cle control
interno 1, los objetivos
estrategicos de la Facultacl.
ha sido informado sobre esta
relacion, ha participado en
espacios de reflexi6n o
actualizacion. y tiene
conocimiento de si ha
habido ajustes recienres en
la Mision o Vision para
fbrtalecer la cultura de
control interno?

Que beneficios consiclera
qLle se han observado desde
la inrplernentaci6n cJel
rnodelo de gesti6n por
procesos en la Facultad.
;,c6mo se estructura este
modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y

proceso de imple.rentacion v supervision e, ,ri 6rea. c-orsidero qlre esteprotocolo ha contribuido positiviimente a la transpa..n.io i,stitucio. al y ala to.ra de decisiones,.y he te,i.ro ra ofortunidad de aportar sugerencias enlos espacios de retroarimentacion destinados u ,u ,r.1o.u c,rntrnua.

8. Misi6n y Visirin

co.sidero que Ia Misi6n 1, vision institucional se encue,tran arineadasct'r. las politicas de. c.ontror inte,ro y ros ou.ietiuos estrategicos de raFac,ltad. I-{e sido irlorn,ic'ro sobre esta reracion. rre participadcl enespacios de reflc-xitill y actttalizacion. )'l tengo conocinriento de los a.justesrecientes realizados para lortarecer r, cultLrra cre co.tror irte.ro.

9. Modelo de Gestirin por procesos

c.nsidero que la impremenr.acion crer mocrero cle gestion por procesos rragere'rado be,eflcios significativos en efrciencia y ;,.r;"rp;,l.,rcia dentro cjela F'acultad. El ."rodero se est.rctllra para asegurar un fi,jo de trabajoordenado y coordinado, emprea,cro herra,rieitas y n.,.,odologias qr-repermiten gestionar y optimizar ros procesos crave de cada 6rea de maneracontinua y efbctiva.
transparente,
herramientas

Y que
o

ntetodologfas se emplean
actualmente para gestionar y
optimizar los procesos clave
dentro de su 6rea'l

1,C6mo se identif-rcan.
evaltan y gestionan los

10. Gesti6n de Riesgos

ciencias y tecnlcas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigacidn docencia y
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riesgos institucionales en la
Facultad. que
procedinrientos ex isten par.a
responder a riesgos
emergentes o imprevistos. y
de que r-nanera considera
que la gesti6n de riesgos se
ha integrado en la cultura
organizacional y en las
prdcticas cotidianas de su
6rea?

l,Qud aspectos consiclera
qLre cubre el Manual cie
Operaciones institucional.
como se asegLll.a qLle este
actualizado v l,igente. qLle
tipo de capacitacion recibe
el personal para aplicar sus
lineamientos. y existen

Si' los riesgos i,stitucio,ares en la Fac,rtad se icrertifrcan, evaruan 
1,gestionan .redia,te procecri,rient.s estalrrecidos q,,.,' f.r,rriren anticipar 1.re^sponder a riesgos er.nergentes o inrprevistor. conri,rl;;;;,. ra gestion de

'esgos 
se ha integrado de nranera eibctiva en ra curtLr., ,i,.gurirocio,ar ye. las priicticas cotidianas de rni 6.ea, pro,novie.do ra prevenci6n y latoma de decisiones informadas.

ll. Manual rle Operaciones

cortsiclero que el N{anttal clc' operaciones institucional cubre los aspectosese'ciales para er fl,cioranrierto cre ra Fac,rtiicr. Sc asegLrril sLrte tr*llizuciti, 1 viue,ci, ,rc(riarrc ,.., irl,l,,.r"i "'"i 1i.,.r,,,,rr r.eciheinlbrnlacitill para aplicar correctanrente-sus linea.rientos. iclemds. existenmecanismos de retroarirnentacion que permiten mejorar er manual

12. Planes de Mejoramiento Insti(ucional

Si. co.sidero qLre ros ob.ieti'os prioritarios en ros pranes de rne.iora.rientoirstitucio,al i,crLr'e. ra doceni.ia,te atta caridac.r 1,ra acrecuaci6n cie [ainfi'aestruct,ra a ras ,ecesidacres cre ra co,ru,icrad ecrucatira.

Preguntas Generales de Cierre
Los ,rayores rogros en ra i,iprernentaci6n der MECIp incluyen erfbrtalecinriento crer contror interno.- ra rne.iora .;.- J; transparencia

:;:l:[::r", r la cors.ticlacio, cte procesos act,irisrrariv.s claros y.

Las Iecciones aprendiclas incluven
sistentiitica. la participacitin activa
continua y la cornunicacicin clara cje

nrecanisntos de
retroalintentacion que
permitan me.iorar el manial
con base en la experiencia
operativa de cada 6rea,l

;,Cudles considera que son
los ob.ietivos prioritarios en
los planes cle ntejorantiento
institucional" corno se
identiljcan las lireas rlLrc
requieren intervenci6r. qua
criterios se utilizan para
priorizar las accionei a
tonlar. y qLle indicadores se
emplean para nteclir el
progreso y ef'ectividad de
dichos planes dentro de la
Facultad l

;Curiles han sido los
mayores logros y desafios
en la implementaci6n del
MECIP?

iQu6 lecciones aprendiclas
podria compartir sobre el
proceso de
inrplementacirin y
sostenibitidad det MECIp?

}4ISIAN
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APLICACIoU on cuia DE ENTREvISTA pARA DrRECTrvos soBRE MECrp

;conoce v t" riJ";ili"ip"'
del proceso de elaboraci6n y
firma del Acta de
Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o
inducci6n sobre su
contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha
acta en relaci6n con el
fortalecimiento del control
interno dentro de la
Facultad?

6Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
una politica de control
interno por parte de la
FPTINE? ;podrias comentar
sobre la importancia de la
politica de control interno
en la facultad?;fuiste
informado y sensibilizado
por algfn medio sobre la
existencia de la politica de
control institucional?

;Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
la politica de talento
humano (PTH) en la
FPUNE? 6conoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n
continua y el desarrollo
profesional del personal?
aSe te informa
peri6dicamente sobre las
actualizaciones y cambios
que se generan en el marco
sobre PTH, podrias citar
como suele recibir las
informaciones

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafros socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y extensi6n.VISION
centro de formaci6n tecnoldgica y cientifica con prestigio nacional e internacional.

l. Acta de Compromiso
Si, conozco y he sido purti.ip" d"lp.;;;; d;;i;il;;i6; t iil" d"iA.i;
de Compromiso institucional. He recibido informaci6n e indicaciones
pertinentes de parte de la Direcci6n de Planificaci6n para la elaboraci6n de
los compromisos institucionales, se me ha aplicado a mi y al equipo
t6cnico, un proceso de inducci6n respecto a estas documenta.io.r"r, ro que
permiti6 comprender claramente el rol de cada dependencia. Luego, de
forma conjunta con el equipo t6cnico de esta coordinaci6n ie ha
procedido a analizar las informaciones y elaborar los compromisos, una
vez definidos, se procedi6 a la firma correspondiente, y remitido a la
Direcci6n responsable.
Su aporte es altamente positivo y constituye una base s6lida para seguir
avanzando hacia una gesti6n institucional m6s ordenada, transparente y
orientada a la mejora continua.

2. Politica de Control Interno
Sf, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la politica de
control Interno de la FPtrNE. Fui informado y sensibilizado a trav6s de
las comunicaciones institucionales y reuniones donde se socializ6 su
contenido.

Esta politica es fundamental porque establece los principios y
ljneamientos que orientan la gesti6n acad6mica y administrativa,
fortaleciendo la transparencia, la responsabilidad y iu pr.r.n.i6n de
riesgos. Adem6s, unifica criterios entre las distintas unidades y contribuye
al fortalecimiento del MECIp y de la cultura de control interno en la
facultad.

3. Polftica de Talento Humano

Sf. tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la politica de
Talento Humano (PTH) en la FptrNE. conoico que esta politica incluye
lineamientos orientados a la formaci6n continua, 

"l 
d.ru.rollo profesional,

la capacitaci6n y el fortalecimiento de competencias del funtionario, lo
que contribuye a mejorar la gesti6n institucional.

Adem6s, recibo informaci6n sobre actualizaciones y cambios relacionados
con la PTH a travds de los correos institucionales, reuniones de trabajo y
materiales de socializaci6n enviados por las direcciones ."rponrubl.i.
Estos medios permiten mantenernos informados y alineadoi con los
procesos de gesti6n del talento humano dentro de la facultad.

de
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4. Acuerdos y Compromisos Eticos
Si, particip6 y firm6 los acuerdos y compromisos 6ticos institucionales.
Estos compromisos se comunican principalmente a trav6s de memorandos,
reuniones de socializaci6n y correos oficiales de modo que todo el
personal conozca sus obligaciones dticas y el marco normativo que las
sustenta.

El cumplimiento de estos compromisos se supervisa mediante mecanismos
de monitoreo interno realizado por parte de la Direcci6n responsable, se
verifica por medio de los informes de gesti6n, la auditorfa interna y los
espacios de evaluaci6n del MECIP, que permiten identificar conductas,
riesgos y iireas que requieren fortalecimiento.

Entre los desafios miis frecuentes se encuentran la busqueda de alcanzar el
nivel 6ptimo de cumplimiento de los est6ndares establecidos, el
compromiso perrnanente de esta coordinaci6n con el equipo t6cnico, la
necesidad de fortalecer la sensibilizaci6n continua, y la importancia de
mantener una comunicaci6n clara y permanente sobre las
responsabilidades 6ticas.

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Si" conozco el organigrama de la FPUNE y la estructura institucional en
tdrminos de roles y responsabilidades vinculadas al control interno. De
acuerdo con este Organigrama, la facultad define claramente las funciones
de los directores y funcionarios de las direcciones establecidas, lo que
facilita la identificaci6n de responsables en cada proceso y contribuye al
fortalecimiento del MECIP.

Los cambios en la estructura otganizacional son permanentes, de acuerdo
con las necesidades que surgen para mejorar la eficiencia y el control
interno. Desde mi funci6n en esta coordinaci6n, participo peri6dicamente
en los procesos de revisi6n y actualizaci6n, aportando informaci6n y
criterios t6cnicos que permiten alinear la estructura con los estrindares dL
calidad y con las exigencias del sistema de control interno.

Ciudad del Este - Paraguay

lUsted particip6 y firm6 los
acuerdos y compromisos
eticos? 1Qu6 mecanismos se
utilizan para establecer y
comunicar los acuerdos y
compromisos 6ticos dentro
de la facultad? iC6mo se
supervisa el cumplimiento
de estos compromisos a
nivel institucional y
personal? iQu6 desafios se
han identificado en la
implementaci6n de estos
acuerdos 6ticos?

6Conoce el organigrama de
la FPTINE?;Sabe c6mo est6
estructurada la facultad en
tdrminos de roles y
responsabilidades en
relaci6n con el control
interno? 6Se han realizado
cambios en la estructura
organizacional para mej orar
el control interno, suele
participar desde su rol o
responsabilidad sobre los
procesos de actualizaciones?

iCon relaci6n al Manual de
Organizaci6n y Funciones
(MOFX lConoce y fue
informado sobre sus
funciones establecidas,
recibi6 alguna inducci6n al
respecto? 6Tiene
conocimiento o ha sido

6. Manual de Funciones

si- conozco el Manual de organizaci6n y Funciones (MoF) y fui
informado sobre las funciones establecidas para mi cargo. Recibi la
inducci6n correspondiente por parte de la Direcci6, r.rponruble, lo que
permiti6 tener claridad sobre mis responsabilidades y su relaci6n con los
procesos de control interno.

Adem5s, tengo conocimiento del proceso de actualizaci6n del MoF en
coherencia con los lineamientos del MECIp y, desde mi funci6n, he

Mr.srqN
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participe del proceso de
actualizaci6n del manual de
funciones en coherencia con
el MECIP?

lConoce el Protocolo de
Buen Gobierno
implementado en la
Facultad, fue informado
sobre sus principios y
objetivos, recibi6 alguna
inducci6n al respecto, ha
participado o tiene
conocimiento del proceso de
implementaci6n y
supervisi6n en su area,
considera que ha
contribuido a mejorar la
transparencia institucional y
la toma de decisiones, y ha
tenido la oportunidad de
aportar sugerencias o
participar en espacios de
retroalimentaci6n para su
mejora continua?

6De que forma considera
que la Misi6n y Visi6n
institucional se alinean con
las politicas de control
interno y los objetivos
estrategicos de la Facultad,
ha sido informado sobre esta
relaci6n, ha participado en
espacios de reflexi6n o
actualizacion, y tiene
conocimiento de si ha
habido ajustes recientes en
la Misi6n o Visi6n para
fortalecer la cultura de
control interno?

Que benef-rcios considera
que se han observado desde

participado aportando observaciones y apoyando la revisi6n de funciones
que requieren alinearse con los estiindares de gesti6n por procesos, control
interno y mejora continua.

7. Protocolo de Buen Gobierno

Si, conozco el Protocolo de Buen Gobierno y fui informado sobre sus
principios y objetivos mediante memorandos y reuniones mantenidas.
Tambi6n conozco su proceso de implementaci6n y supervisi6n en mi 6rea,
y considero que ha contribuido a mejorar la transparencia y la toma de
decisiones en toda la facultad. Adem6s, he podido participar en espacios
de retroalimentaci6n y aportar sugerencias para su mejora continua.

8. Misi6n y Visi6n
considero que la Misi6n y visi6n de la FpUNE estdn alineadas con las
politicas de control interno, porque ambas orientan la gesti6n hacia la
transparencia, la calidad acaddmica y la mejora continua, que son
principios fundamentales del MECIP. Si, fui informado sobre esta relaci6n
en espacios de socializacion y he participado en reuniones donde se
reflexion6 sobre la coherencia entre la planificaci6n estrat6gica y el
control interno. Tengo conocimiento de que se han realizado revisiones
recientes para fortalecer la cultura institucional, que han sido aprobados
por las instancias pertinentes, y posteriormente socializados a la
dependencia a mi cargo.

9. Modelo de Gesti6n por Procesos
Desde la implementaci6n del modelo de gestion por procesos en la
Facultad, se han observado beneficios como una mayor claridad en las
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la implementaci6n del
modelo de gesti6n por
procesos en la Facultad,

lc6mo se estructura este
modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y
transparente, y qu6
herramientas o
metodologfas se emplean
actualmente para gestionar y
optimizar los procesos clave
dentro de su iirea?

lC6mo se identifican,
evalfan y gestionan los
riesgos institucionales en la
Facultad, qu6
procedimientos existen para
responder a riesgos
emergentes o imprevistos, y
de qu6 manera considera
que la gesti6n de riesgos se
ha integrado en la cultura
organizacional y en las
priicticas cotidianas de su
6rea?

cQud aspectos considera
que cubre el Manual de
Operaciones institucional,
c6mo se asegura que est6
actualizado y vigente, qu6
tipo de capacitaci6n recibe
el personal para aplicar sus
lineamientos, y existen
mecanismos
retroalimentaci6n

de
que

responsabilidades, una mejor organizacion del trabajo, y una mayor
transparencia en el desarrollo de las actividades. Este enfoque ha
permitido fortalecer la trazabilidad institucional y facilitar el seguimiento
de los procesos, contribuyendo a una gesti6n m6s eficiente y alineada con
el control interno.

El modelo se estructura mediante la identificaci6n y el establecimiento de
mecanismos para estandarizar procesos, definiendo insumos, productos,
responsables y mecanismos de control. En la dependencia a mi cargo,
realizamos reuniones permanentes de definici6n de prioridades de las
acciones a ejecutar. Utilizamos herramientas ofimaticas para crear
formatos est6ndares para el uso en los procesos., instructivos, indicadores
y registros, junto con metodologias de mejora continua, que facilitan la
gesti6n y optimizaci6n sistem6tica de los procesos clave.

10. Gestirin de Riesgos

Los riesgos se identifican y evalfan mediante un proceso sistem6tico por
medio de una dependencia responsable, que incluye el an6lisis de cada
proceso, la detecci6n de posibles vulnerabilidades. Para ello se utilizan
matrices de riesgos, registros, reuniones de an6lisis y mecanismos de
monitoreo. Cuando surgen riesgos emergentes o imprevistos, se activan
procedimientos como la revisi6n inmediata del proceso afectado, la
comunicaci6n a las autoridades, la implementaci6n di medidas correctivas
y el seguimiento continuo para asegurar que el riesgo sea controlado.

En mi irea,la gesti6n de riesgos se ha ido integrando progresivamente a la
cultura organizacional. Hoy forma parte de las pr6cticas cotidianas, ya que
se consideran los riesgos al planificar actividades al iniciar el aflo. tambidn
se documentan los procesos y la toma de decisiones.

Esta integraci6n ha permitido actuar con mayor previsi6n, mejorar la
calidad de la informaci6n y fortalecer el enfoque preventivo que promueve
el MECIP dentro de la facultad.

I l. Manual de Operaciones
La Instituci6n dispone del Manual de Funciones que establece los
procedimientos, responsabilidades y controles necesarioi po.u asegurar un
trabajo ordenado y coherente en todas las 6reas de ia Facultad. Su
actualizaci6n se garantiza mediante revisiones peri6dicas, en las que se
comparan los procesos vigentes con lo que establece el manual,
incorporando los ajustes necesarios para mantenerlo vigente.

Los funcionarios reciben inducciones y capacitaciones permanentes para
aplicar correctamente sus lineamientos. Ademils, existen espacios de
retroalimentaci6n y consultas que permiten que cada 6ria aporte
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permitan mejorar el manual
con base en la experiencia
operativa de cada 6rea?

sugerencias basadas en su experiencia operativa, contribuyendo asi a la
mejora continua del manual.

12. Planes de Mejoramiento Institucional

iCu6les considera que son
los objetivos prioritarios en
los planes de mejoramiento
institucional, c6mo se
identifican las 6reas que
requieren intervenci6n, qu6
criterios se utilizan para
priorizar las acciones a
tomar. y qu6 indicadores se
emplean para medir el
progreso y efectividad de
dichos planes dentro de la
Facultad?

;Curiles han sido los
mayores logros y desafios
en la implementacirin del
MECIP?

aQu6 lecciones aprendidas
podria compartir sobre el
proceso de
implementacirin y
sostenibilidad del MECIP?

Los planes de mejoramiento institucional se enfocan principalmente en
fortalecer la calidad acad6mica, optimizar los procesos administrativos,
mejorar la transparencia y consolidar el control interno. Las 6reas que
requieren intervenci6n se identifican a partir de evaluaciones internas,
resultados de acreditaci6n, auditorias, an6lisis de riesgos y
retroalimentaci6n de las distintas dependencias, lo que permite detectar
brechas y oportunidades de mejora.

Para priorizar las acciones se consideran criterios como el impacto
institucional, la urgencia, los riesgos asociados y los recursos disponibles.
El avance y la efectividad de los planes se miden mediante indicadores de
cumplimiento, tiempos de respuesta, registros de avances de actividades, y
evidencias documentadas, lo que permite dar seguimiento continuo y
asegurar que las mejoras se implementen de manera efectiva dentro de la
Facultad.

Preguntas Generales de Cierre

Entre los mayores logros de la implementaci6n del MECIp se destacan la
mejora en la organizacion de los procesos, la mayor claridad en las
funciones y responsabilidades de cada 6rea, el fortalecimiento de la
transparencia institucional y la instalaci6n gradual de una cultura de
control intemo. Tambi6n ha sido un avance importante la disposici6n de
evidencias que facilitan la toma de decisiones y los procesos de evaluaci6n
y acreditaci6n.

Los principales desafios han sido mantener la participaci6n constante de
todas las dependencias, asegurar la actualizaci6n permanente de
documentos y procesos, y consolidar una cultura preventiva en lugar de
reactiva. Adem6s, continfa siendo un reto integrar completamente el
MECIP en las pr6cticas cotidianas, garantizar la comunicaci6n efectiva
entre 6reas y sostener los procesos de capacitaci6n y sensibilizaci6n
necesarios para que el sistema funcione de forma coherente y sostenible.

Una de ellas es que el MECIp requiere participaci6n constante,
comunicaci6n clara y capacitaci6n continua. Cuando las dependencias
comprenden sus roles y trabajan con evidencias, el sistema se fortalece y
facilita una gesti6n m6s organi zada y transparente.

Tambidn aprendimos que la sostenibilidad del MECIP depende de
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integrarlo en las tareas diarias, incorporando la gesti6n de riesgos y la
mejora continua en cada proceso. Mantener espacios de retroalimentaci6n
y ajustar los procedimientos segfrn la realidad institucional es clave para
que el modelo se mantenga vigente y [til.
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ApLICACTON nn cuia DE ENTREvISTA pARA DrRECTrvos soBRE MECIp

;Conoce y ha sido participe
del proceso de elaboraci6n y
firma del Acta de Compromiso
institucional, recibi6
informaci6n o inducci6n sobre
su contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha
acta en relaci6n con el
fortalecimiento del control
interno dentro de la Facultad?

;Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de una
politica de control interno por
parte de la FPUNE? 6podrias
comentar sobre la importancia
de la politica de control interno
en la facultad? 6fuiste
informado y sensibilizado por
algfin medio sobre la
existencia de la politica de
control institucional?

;Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de la
politica de talento humano
(PTH) en la FPUNE? lconoce
los aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n
continua y el desarrollo
profesional del personal? 6Se
te informa peri6dicamente
sobre las actualizaciones y
cambios que se generan en el
marco sobre PTH, podrias citar
como suele recibir las
informaciones de
socializaci6n?

L. Acta de Compromiso
Si, coni)co y he sido jirt{cipe dei:l proii,o de elaboracifin y firma del Acta de
Compromiso institucional para la implementacihn del MECIP en la Uniyersidad
Nacional del Este y, en particular, en la FPWE. La instituci1n firm6 el Acta
tras jornadas de socializaci6n, fortaleciendo el compromiso institucional con el
MECIP. Su aporte es clave: formaliza responsabilidades, respalda al Comitd de
Control Interno y orienta la mejora continua, convirtidndose en base del sistema
de control.

2. Polftica de Control Interno
Tengo conocimiento de Ia definiciiln y aprobacifin de la Politica de Connol
Interno de la FPWE, en el marco de la implementaci1n del MECIP:2015 en la
WE. Esta politica se orienta a asegurar razonablemente el cumplimiento de la
misihn institucional, la transparencia en el uso de los recursos, la confiabilidad
de la informaci1n y el respeto a la normativa vigente.
La polftica define lineamientos para transparencia, gestidn eficiente y
cumplimiento normativo. Fue socializada mediante talleres y comunicados
oficiales. Su importancia radica en orientar procesos y controles institucionales,
vinculando planiJicaci1n, riesgos y rendici6n de cuentas.

3. Politica de Talento Humano
Conozco la existencia de la Polftica de Talento Humano de la FPWE, que se

alinea con los principios de mdrito, tronsparencia y desarrollo profesional
establecidos pqra las instituciones pfiblicas. La PTH guia selecciiln,
capacitaci6n y evaluacidn del personal, se comunica mediante circulares,
inducciones y capacitaciones. Fattorece profesionalizacidn, desempefto dtico y
contribuye al fortalec imiento del c ontrol interno.
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6Usted particip6 y firm6 los
acuerdos y compromisos
6ticos? 1,Qu6 mecanismos se

utilizan para establecer y
comunicar los acuerdos y
compromisos dticos dentro de
la facultad? ;C6mo se

supervisa el cumplimiento de
estos compromisos a nivel
institucional y personal? 6Qud
desafios se han identificado en
la implementaci6n de estos
acuerdos 6ticos?

l,Conoce el organigrama de la
FPI"INE? iSabe c6mo est6
estructurada la facultad en
t6rminos de roles y
responsabilidades en relaci6n
con el control interno? 1,Se han
realizado cambios en la
estructura organizacional para
mejorar el control intemo,
suele participar desde su rol o
responsabilidad sobre los
procesos de actualizaciones?

6Con relaci6n al Manual de
Organizaci6n y Funciones
(MOF)? ;Conoce y fue
informado sobre sus funciones
establecidas, recibi6 alguna
inducci6n al respecto? 6Tiene
conocimiento o ha sido
participe del proceso de
actualizaci6n del manual de
funciones en coherencia con el
MECIP?

;Conoce el Protocolo de Buen
Gobiemo implementado en la
Facultad, fue informado sobre
sus principios y objetivos,
recibi6 alguna inducci6n al
respecto, ha participado o tiene

4. Acuerdos y Compromisos lfticos
Si, participd en la firma de los acuerdos y compromisos dticos institucionales.
Considero que son un pilar fundamental del MECIP, dado que el modelo
enfatiza la integridad, la probidad y la responsabilidad de los servidores
ptiblicos. El compromiso institucional refuerza integridad y conducta
responsable. Su cumplimiento se supervisa mediante canales de denuncia y
evaluaciones. El desafto es mantener la sensibilizacidn permanente e integrar la
6tica en la cultura diaria.

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Conozco el organigrama de la FPWE, asi como la forma en que se articulan
las autoridades (Rectorado, Decanato, Direcciones, Coordinaciones y Sectores
de Apoyo). Esta estructura define claramente los niveles de autoridad y
responsabilidad, lo que es fundamental para el control interno. El organigrama
clarifica funciones, niveles de autoridad y responsabilidades. Se ajusta para
mejorar procesos y controles. La participacidn directiva contribuye a su
actualizacihn y alineacihn con el MECIP.

6. Manual de Funciones
Conozco el Manual de Organizacihn y Funciones de ta FPWE, donde se

describen la misi6n, visi6n, estructura y funciones de cada dependencia y cqrgo.
Este documento constituye unq referencia clave para el disefto del sistema de
control interno y estd alineado al mqrco de la Universidad Nacional del Este. El
MOyF define roles y responsabilidades; guia la supervisihn y el control. Se

recibe induccihn al asumir funciones y se actualiza para retlejar nuevas
nec es idades, fortalec iendo la ges tidn.

7. Protocolo de Buen Gobierno
Estoy al tanto del Protocolo de Buen Gobierno implementado a nivel
institucional, que recoge principios de transparencia, rendici1n de cuentas,
participaciin y responsabilidad de las autoridades. Hemos sido informados
sobre sus objetivos mediante resoluciones, socializacidn y talleres internos.
protocolo promueve Ia transparencia, rendicidn de, y decisione,
colegiadas. Se aplica en procesos administrativos

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaflos socioambientales,
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e intemacional.
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conocimiento del proceso de
implementaci6n y supervisi6n
en su 6rea, considera que ha
contribuido a mejorar la
transparencia institucional y la
toma de decisiones, y ha tenido
la oportunidad de aportar
sugerencias o participar en
espacios de retroalimentaci6n
para su mejora continua?

;De qu6 forma considera que
la Misi6n y Visi6n
institucional se alinean con las
politicas de control interno y
los objetivos estrat6gicos de la
Facultad, ha sido informado
sobre esta relaci6n, ha
participado en espacios de
reflexi6n o actualizaci6n, y
tiene conocimiento de si ha
habido ajustes recientes en la
Misi6n o Visi6n para fortalecer
la cultura de control interno?

Qu6 beneficios considera que
se han observado desde la
implementaci6n del modelo de
gesti6n por procesos en la
Facultad, ac6mo se estructura
este modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y
transparente, y qu6
herramientas o metodologias
se emplean actualmente para
gestionar y optimizar los
procesos clave dentro de su
6rea?

;C6mo se identifican, evaltan
y gestionan los riesgos
institucionales en la Facultad,
qud procedimientos existen
para responder a riesgos
emergentes o imprevistos, y de
qu6 manera considera que la
gesti6n de riesgos se ha
integrado en la cultura

confianza institucional y permite retroalimentacihn para mejoras.

8. Misi6n y Visi6n
La Misiin y Visi1n de la Facultad Politdcnica "Formar en valores, ciencias y
tdcnicas pdra responder a los desafios socioambientales, a trqvds de la
investigaci1n, docencia y extensi\n" y "Centro de formacihn tecnoligica y
cientifica con prestigio nacional e internacional" estdn plenamente alineadas
con las politicas de control interno y los objetivos estratdgicos de la institucihn.
Tambidn vinculan la transparencia con calidad acaddmica. Su revisidn en
e spacios participativos fortal e ce identidad y gesti1n estratd gica.

9. Modelo de Gesti6n por Procesos
Permite claridad operativa, estandarizacidn y trazabilidad. Se utilizan mapas de
procesos, indicadores y sistemas informdticos. Apoya la mejora continuo y el
enfoque MECIP.

10. Gesti6n de Riesgos
Los riesgos se identifican en talleres y matrices, definiendo controles y planes de
acci6n. La prdctica se integra progresivamente a la cultura institucional, aunque
re quie r e mayor c ons ol idac i6n.

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaftos socioambientales, a

extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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organizacional y en las
pr6cticas cotidianas de su 6rea?

iQu6 aspectos considera que
cubre el Manual de
Operaciones institucional,
c6mo se asegura que est6
actualizado y vigente, qu6 tipo
de capacitaci6n recibe el
personal para aplicar sus
lineamientos, y existen
mecanismos de
retroalimentaci6n que permitan
mejorar el manual con base en
la experiencia operativa de
cada 6rea?

iCu6les considera que son los
objetivos prioritarios en los
planes de mejoramiento
institucional, c6mo se

identifican las 6reas que
requieren intervenci6n, qud
criterios se utilizan para
priorizar las acciones a tomar,
y qud indicadores se emplean
para medir el progreso y
efectividad de dichos planes
dentro de la Facultad?

;Cudles han sido los mayores
logros y desafios en la
implementaci6n del MECIP?

;Qu6 lecciones aprendidas
podria compartir sobre el
proceso de implementaci6n y
sostenibilidad del MECIP?

11. Manual de Operaciones
Establece procedimientos acaddmicos y administrativos. Se actualiza segrtn
normativas y revisiones. El personal recibe capacitacihn y puede proponer
mej oras, fortaleciendo la eficiencia.

12. Planes de Mejoramiento Institucional
Considero que los objetivos prioritarios de los planes de mejoramiento
institucional en la FPWE se deben centran en:

- Fortalecer el sistema de control interno y la cultura de transparencia.
- Mejorar la calidad de la docencia, la investigaci6n y la extensi1n.
- Optimizar procesos administrativos y acaddmicos.
- Avanzar en la acreditacidn y reacreditacidn de correras.

Estos priorizan calidad acaddmica, control interno y optimizaci1n de procesos.
Se basan en evaluaciones, revisiones y acreditaciones. Los indicadores permiten
seguimiento y cumplimiento de acciones.

Preguntas Generales de Cierre
Se qvanzi en institucionalizar MECIP, fortalecer transparencia y estandarizar
procesos. Persisten desaJios en sostenibilidad, cultura preventiva y capacitacihn
continua. El liderazgo, participaci6n y mejoras graduales son claves para
mantener el sistema.

El MECIP ha pasado de ser un requerimiento normatiyo a constituirse en una
herramienta clave para la gesti1n acaddmica y administrativa de la Facultad
Politdcnica de la (INE, siempre que mantengamos el compromiso y la

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la

extensi6n.
VISION
Cenko de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.

docencia y

Anexo Resoluci6n 38512024

orientaci6n permanente hacia la mejora continua.
Entre las principales lecciones aprendidas destacaria: La bilsqueda de
liderazgo comprometido, la comunicaciiln y capacitaciiln continua, lL
participaci1n de todos los niveles y el uso de indicadores y evidencias.
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MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e intemacional.
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APLICACT6N ON CUIA DE ENTREVISTA PARA DIRECTIVOS SOBRE MECIP

_ 
l. Acta de Compromiso

conozco y he sido participe 
", tu 

"ruuo;;;id; 
y r,ima aet a"i" a"

compromiso institucional. Recibi informaci6n en reuniones internas
y considero que es un documento clave, ya que refleja el
compromiso de todos con er control interno, fortaleciendo ra
responsabilidad, el orden y la transparencia en la gesti6n de la
Facultad.

2. Polftica de Control Interno
Si' estoy al tanto de Ia definici6n y aprobaci6n de ra porftica de
control interno de la FpuNE. Me informaron a travds de reuniones
y memorandos. considero que es fundamental porque orienta las
acciones, asegura el cumplimiento normativo ymejora la gesti6n
institucional.

3. Polftica de Talento Humano
conozco la politica de talento humano aprobada en la FptrNE.
Incluye aspectos.or.o capacitaci6n y evaluaci6n del desempeflo.
Los cambios y actualizaciones se comunican por medio de
reuniones y memorandos del 6rea responsable.

actualizaciones y cambios que se
generan en el marco sobre pTH.
podrfas citar como suele recibir las
informaciones de socializaci6n?

lUsted particip6 y
firm6 los acuerdos y
compromisos 6ticos?
;Qu6 mecanismos se

;conoce, h; ;id" ;;.ti;i;; ;.i
proceso de elaboraci6n y firma del
Acta de Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o inducci6n
sobre su contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha acta en
relaci6n con el fortalecimiento del
control intemo dentro de la Facultad?

lTiene conocimiento de la definici6n
y aprobaci6n de una politica de
control interno por parte de la
FPTINE? ipodrias comentar sobre la
importancia de la politica de control
intemo en la facultad? lfuiste
informado y sensibilizado por algtin
medio sobre la existencia de la
polftica de control institucional?

;Tiene conocimiento de Ia definici6n
y aprobaci6n de la politica de talento
humano (PTH) en la FptINE?
aconoce los aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n continua
y el desarrollo profesional del
personal? eSe te informa
peri6dicamente sobre las

}lISION

::ffi:ffi: 
valores, ciencias y tdcnicas para responder a tos desafios socioambientates, a trav6s de ta

VISION

4. Acuerdos y Compromisos Eticos
Participe y firm6los acuerdos eticos. Estos se comunican mediante documentos
oficiales y reuniones de sensibilizacion. Su cumplimiento es supervisado a trav6s de;ffi;;;;;"i,,"?,"
priictica diaria. -:'Rutilizan

establecer
comunicar

para

v
los

acuerdos y
compromisos 6ticos
dentro de la facultad?
iC6mo se supervisa el
cumplimiento de estos
compromisos a nivel

centro de formacidn tecnor6gica y cientifica con prestigio nacionar e internacionar.
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institucional
personal?

v
cQud

desafios se han
identificado en la
implementaci6n de
estos acuerdos 6ticos?

;Conoce el
organigrama de la
FPLINE?;Sabe c6mo
est6 estructurada Ia
facultad en t6rminos
de roles y
responsabilidades en
relaci6n con el control
interno? lSe han
realizado cambios en
la estructura
organizacional para
mejorar el control
interno, suele
participar desde su rol
o responsabilidad
sobre los procesos de
actualizaciones?

;Con relacion al
Manual de
Organizaci6n y
Funciones (MOFX
;Conoce y fue
informado sobre sus
funciones
establecidas, recibi6
alguna inducci6n al
respecto? lTiene
conocimiento o ha
sido participe del
proceso de
actualizaci6n del
manual de funciones
en coherencia con el
MECIP?

lConoce el Protocolo
de Buen Gobierno
implementado en la
Facultad, fue
informado sobre sus

7. Protocolo de Buen Gobierno

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Si, conozco el organigrama de Ia FPUNE y c6mo se distribuyen las funciones. Esta
estructura facilita el control interno y Ia coordinaci6n entre 6reas. He colaborado en
los procesos de revisi6n y mejora cuando se realizaron ajustes organizativos.

6. Manual de Funciones
Si' conozco el Manual de organizaci6n y Funciones. Al asumir el cargo. recibf unainducci6n y me informaron sobre mis responsabilidades. Tambidn purii"ipe .,
procesos de actualizaci6n del manual para alinearlo con los objetivts instltucionales

Conozco el Protocolo de Buen G ediante

l?:::l_:1.r.:1p^*l1l.l:nes. 
Heaplicado sus rineamientos en mi 6reay considero que

ha contribuido a una gesti6n mris transparente. Tambi6n particip6 en Lspacios
habilitados para aportar sugerencias

ffi
MISIQN

5flfl:ffi: 
valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientates, a trav6s de ta investigacidn

VISION
centro de formaci6n tecnor6gica y cientifica con prestigio nacionar e internacionar.
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principios y objetivos,
recibi6 alguna
inducci6n al respecto,
ha participado o tiene
conocimiento del
proceso de
implementaci6n y
supervisi6n en su 6rea,
considera que ha
contribuido a mejorar
la transparencia
institucional y la toma
de decisiones, y ha
tenido la oportunidad
de aportar sugerencias
o participar en
espacios de
retroalimentaci6n para
su mejora continua?

aDe que forma
considera que la
Misi6n y Visi6n
institucional se alinean
con las politicas de
control interno y los
objetivos estratdgicos
de la Facultad, ha sido
informado sobre esta
relaci6n, ha
participado en ,

espacios de reflexi6n o
actualizacion, y tiene
conocimiento de si ha
habido ajustes
recientes en la Misi6n
o Visi6n para
fortalecer la cultura de
control interno?

Qu6 beneficios
considera que se han
observado desde la
implementaci6n del
modelo de gesti6n por
procesos en la
Facultad, lc6mo se
estructura este modelo
para asegurar un flujo

8. Misi6n y Visi6n

la Misi6n y Visi6n institucional, de control
interno y los objetivos estrat6gicos. Fui informado en reuniones y jornadas de trabajo.
Aunque no hubo cambios recientes, las acciones evidencian un compromiso con el
fortalecimiento de la cultura de control interno.

9. Modelo de Gesti6n por procesos
La implementaci6n del modelo de gesti6n por procesos permite mayor orden, claridady eficiencia en el trabajo. El modelo se estructura por
responsables claros.

finidos y

l{tsloN
Formar en valores, ciencias y tdcnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de laextensi6n.
VISION
centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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de trabajo eficiente y
transparente, y qu6
herramientas o
metodologias se
emplean actualmente
para gestionar y
optimizar los procesos
clave dentro de su
6rea?

lC6mo se identifican,
evaltan y gestionan
los riesgos
institucionales en la
Facultad, qu6
procedimientos
existen para responder
a riesgos emergentes o
imprevistos, y de qu6
manera considera que
la gesti6n de riesgos
se ha integrado en la
cultura organizacional
y en las pr6cticas
cotidianas de su iirea?

aQud aspectos
considera que cubre el
Manual de
Operaciones
inslitucional, c6mo se
asegura que est6
actualizado y vigente,

10. Gesti6n de Riesgos
a identificaci6n y evaluaci6n de riesgos s e realizaprincipalmente mediante reuniones
de trabajo y el anrilisis de los p.o..sor institucionajes. A partir de la implementaci6n
del MECIP, se cuenta con procedimientos formales y bien definidos para dar
respuesta a situaciones imprevistas, lo que ha permiiido fortalecer la capacidad de
reacci6n ante eventualidades.

f a cultura de gesti6n de riesgos se ha ido incorporando de manera progresiva en el
funcionamiento diario del 6rea administrativa, iromoviendo una mayor conciencia
sobre la prevenci6n, el control y la mejora continua..

11, Manual de Operaciones
El Manual de operaciones abarca los procedimientos clave de la instituci6n. Aunque
afn se encuentra en una etapa inicial de elaboraci6n, se reconoce su importancia como
herramienta de orientaci6n y mejora continua en las iireas operativas. Su
implementaci6n contribuirii a estandarizar procesos y facilitar el cumplimiento de las
responsabilidades.

que tipo de
capacitaci6n recibe el
personal para aplicar
sus lineamientos, y
existen mecanismos
de retroalimentaci6n
que permitan mejorar
el manual con base en
1a experiencia
operativa de cada

'Y.,- . , 

vws 

- 
12. ptanes de Mejoramiento Institucional KLW

MISION

5flfi:ffi: 
valores' ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigacidn docencia y

vtsloN \
centro de formaci6n tecnor6gica y cientifica con prestigio nacionar e internacionar.
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mejoramiento
institucional, c6mo se

identifican las 6reas
que requieren
intervenci6n, qud
criterios se utilizan
para priorizar las
acciones a tomar, y
qu6 indicadores se

emplean para medir el
progreso y efectividad
de dichos planes
dentro de la Facultad?

;Curlles han sido los
mayores logros y
desafios en la
implementaci6n del
MECIP?

iQu6lecciones
aprendidas podria
compartir sobre el
proceso de
implementaci6n y
sostenibilidad del
MECIP?

CARGO

Preguntas Generales de Cierre

Entre los logros m6s destacados se encuentran el fo.taleii-GntoEIE.rJ[l interno,
una mayor organizaci6n administrativay el aumento de la conciencia institucional
sobre la importancia de estos procesos.
El principal desafio ha sido promover un cambio cultural que asegure el compromiso
constante de todos los funcionarios en la prilctica
diaria.
Sf, participd en su elaboraci6n y firma. Es un documento clave que
compromiso con el control interno y fortalece la responsabilidad y
institucional.

refleja el
transparencia

EVALUADO
NOMBRES / APELLTDOS FrRMA

,-V
EVALUADOR

NOMBRES / APELLTDOS

*!u- R6 Pq^llta i6{q1a Q-raoil b.?esi Mdr:r_- l-"''
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MISION
Formar.en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la
extensi6n.
VISION
centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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APLTcACIoN DE cuia on ENTREVISTA PARA DIRECTIVOS SOBRE MECIP

1. Acta de Compromiso

Si, conozco y formd parte del proceso de elaboraci6n y firma del Acta de
Compromiso institucional. Recibi la informaci6n e inducci6n
correspondiente a su contenido, lo cual me permiti6 comprender claramente
su alcance.

2. Politica de Control Interno
Si, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la politica de control
interno por parte de la
FPUNE.

3. Politica de Talento Humano
Si, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la Politica de
Talento Humano (PTH) en la FPUNE. Asimismo, recibo informaci6n de
manera peri6dica sobre las actualizaciones o cambios relacionados con la
PTH, generalmente a travds de memorandos de socializaci6n.

investigaci6n

l,Conoce y ha sido
partfcipe del proceso de
elaboraci6n y firma del
Acta de Compromiso
institucional, recibi6
informaci6n o inducci6n
sobre su contenido, y
c6mo calificaria el aporte
de dicha acta en relaci6n
con el fortalecimiento del
control intemo dentro de
la Facultad?

;Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n
de una politica de control
intemo por parte de la
FPUNE?;podrfas
comentar sobre la
importancia de la politica
de control interno en la
facultad? 6fuiste
informado y sensibilizado
por algrin medio sobre la
existencia de la politica
de control institucional?

iTiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n
de la politica de talento
humano (PTH) en la
FPLTNE? econoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la
formaci6n continua y el
desarrollo profesional del
personal? ;Se te informa
peri6dicamente sobre las
actualizaciones y cambios
que se generan en el
marco sobre PTH, podrfas
citar como suele recibir
las informaciones de
socializaci6n?

MISION
Formar.en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desaf,ros socioambientales, a trav6s de la
extensi6n.
vrsloil
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e intemacional.
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;Usted particip6
y firm6 los
acuerdos y
compromisos
6ticos?;Qud
mecanismos se

utilizan para
establecer y
comunicar los
acuerdos y
compromisos
6ticos dentro de
la facultad?

iC6mo se

supervisa el
cumplimiento de
estos
compromisos a
nivel
institucional y
personal? iQu6
desaflos se han
identificado en la
implementaci6n
de estos acuerdos
dticos?

;Conoce el
organigrama de
la FPUNE?

6Sabe c6mo est6
estructurada la
facultad en
tdrminos de roles

v
responsabilidades
en relaci6n con el
control interno?

lSe han realizado
cambios en la
estructura
organizacional
para mejorar el
control interno,
suele participar
desde su rol o
responsabilidad

MISION
Formar en valores,
extensi6n.
VISION

4. Acuerdos y Compromisos Eticos
Si, participd y firmd los acuerdos y compromisos 6ticos. En la Facultad, estos acuerdos
se establecen y comunican principalmente mediante memorandos, reuniones
informativas y espacios de socializaci6n donde se explican sus alcances.

El cumplimiento se supervisa mediante los responsables del sistema de control interno,
como a nivel personal, a travds de la responsabilidad individual en el desempefro diario.
Entre los desafios identificados se encuentran la necesidad de reforzar la sensibilizaci6n
continua y de asegurar que todos comprendan plenamente la importancia de aplicar
estos compromisos en cada una de sus funciones.

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Sf, conozco el organigrama de la FPUNE y la forma en que est6n distribuidos los roles
y responsabilidades, especialmente en lo relativo al control intemo.

La estructuraorganizacional define claramente las funciones de cada 6rea, lo que
facilita la coordinaci6n y el cumplimiento de los lineamientos institucionales. iambi6n
tengo conocimiento de que se han realizado ajustes en la estructura para fortalecer el
control interno. Desde mi rol, suelo participar en los procesos de actualizaci6n que
corresponden a mi 6rea, contribuyendo con informaci6n y observaciones para mejorar
la gesti6n.

ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigaci6n
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sobre los
procesos de

actualizaciones?

iCon relaci6n al
Manual de
Organizaci6n y
Funciones
(MOF)? lConoce
y fue informado
sobre
funciones
establecidas,
recibi6 alguna
inducci6n al
respecto? lTiene
conocimiento o
ha sido participe
del proceso de
actualizaci6n del
manual de
funciones en
coherencia con el
MECIP?

lConoce el
Protocolo de
Buen Gobierno
implementado en
la Facultad, fue
informado sobre
sus principios y
objetivos, recibi6
alguna inducci6n
al respecto, ha
participado
tiene
conocimiento del
proceso de
implementaci6n
y supervisi6n en
su 6rea,
considera que ha
contribuido
mejorar
transparencia
institucional
toma
decisiones, ha

MISION
Formar en valores,
ertensi6n.
VISION

6. Manual de Funciones
Si, conozco el Manual de Organizaci6n y Funciones (MOF) y fui informado sobre las
funciones que me corresponden, recibiendo la inducci6n necesaria para su correcta
aplicaci6n. Adem6s, tengo conocimiento del proceso de actualizaci6n del manual en
coherencia con el MECIP y, en la medida de mis responsabilidades, he participado
aportando informaci6n y observaciones para su mejora.

7. Protocolo de Buen Gobierno
Sf, conozco el Protocolo de Buen Gobiemo implementado en la Facultad y fui
informada sobre sus principios y objetivos, adem6s de recibir la inducci6n
correspondiente para comprender su aplicaci6n.

Tengo conocimiento del proceso de implementaci6n y supervisi6n en mi ireay
considero que este protocolo ha contribuido significativamente a mejorar la
transparencia institucional y fortalecer la toma de decisiones. Tambidn he tenido la
oportunidad de aportar sugerencias y participar en espacios de retroalimentaci6n, lo que
permite avanzar en su mejora continua.

ciencias y tdcnicas para responder a los desafros socioambientales, a trav6s de la investigaci6n

centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e intemacional.
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tenido la
oportunidad de
aportar
sugerencias o
participar en
espacios de
retroalimentaci6n
para su mejora
continua?

aDe qu6 forma
considera que la
Misi6n y Visi6n
institucional se

alinean con las
politicas de
control interno y
los objetivos
estratdgicos de la
Facultad, ha sido
informado sobre
esta relaci6n, ha
participado en
espacios
reflexi6n
actualizaci6n, y
tiene
conocimiento de
si ha habido
ajustes recientes
en la Misi6n o
Visi6n para
fortalecer la
cultura de control
interno?

Qu6 beneficios
considera que se

han observado
desde la
implementaci6n
del modelo de
gesti6n por
procesos en la
Facultad, 1,c6mo
se estructura este
modelo para
asegurar un flujo
de trabajo

MISION
Formar_en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafros socioambientales,
extensi6n.
vIsroil

de

o

8. Misi6n y Visi6n
Considero que la Misi6n y Visi6n de la FPLINE se alinean plenamente con las politicas
de control interno y con los objetivos estrat6gicos de la Facultad.
He sido informada sobre esta relaci6n y he participado en espacios de reflexi6n y
socializaci6n donde se explica c6mo estos elementos fortalecen la cultura institucional.
Asimismo, tengo conocimiento de que se han realizado revisiones y ajustes recientes
orientados a reforzar la cultura de control interno y asegurar la coherencia entre la
planificaci6n estrat6gica y las pr6cticas de gesti6n.

9. Modelo de Gesti6n por Procesos
Desde la implementaci6n del modelo de gesti6n por procesos en la Facultad, considero
que se han observado beneficios significativos, particularmente en la organizaci6n del
trabajo, la estandarizaci6n de los procedimientos y la optimizaci6n de los tiempos de
respuesta institucional.
En el6rea de Comunicaci6n, este modelo ha ayudado a coordinar mejor las actividades,
asegurar que la informaci6n se gestione de manera ordenada y contribuir a la eficiencia
y transparencia en los procesos de difusi6n
institucional.

a trav6s de la investigaci6n

ffi,#
centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional
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eficiente
transparente, y
qud herramientas
o metodologfas

emplean
actualmente para
gestionar y
optimizar los
procesos clave
dentro de su
6rea?

6C6mo se

identifican,
evahian y
gestionan los
riesgos
institucionales en
la Facultad, qud
procedimientos
existen para
responder a

riesgos
emergentes o
imprevistos, y de
qud manera
considera que la
gesti6n de
riesgos se ha
integrado en la
cultura
organizacional y
en las pr6cticas
cotidianas de su
6rea?

eQu6 aspectos
considera que
cubre el Manual
de Operaciones
institucional,
c6mo se asegura

estd
actualizado y
vigente, qu6 tipo
de capacitaci6n
recibe el personal
para aplicar sus
lineamientos, y

10. Gesti6n de Riesgos
En la Facultad, los riesgos institucionales se identifican y evaltan mediante el
seguimiento de los procesos y la observaci6n de posibles situaciones que puedan
afectar la gesti6n. Existen procedimientos establecidos para responder a riesgos
emergentes o imprevistos, asegurando una reacci6n oportuna y organizada.

11. Manual de Operaciones
Considero que el Manual de Operaciones institucional cubre los aspectos relacionados
con la organizaci6n, los procedimientos y las responsabilidades en el desarrollo de las
actividades de la facultad. El personal recibe informaci6n y orientaci6n sobre los
lineamientos del manual para aplicarlos correctamente en su trabajo diario.

que

MISION
Formar-en valores, ciencias y tdcnicas para responder a los desafros socioambientales, a trav6s de la investigaci6n
extensi6n.
VISION
centro de formaci5n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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existen
mecanismos de
retroalimentaci6n
que permitan
mejorar el
manual con base
en la experiencia
operativa de cada
6rea?

iCu6les
considera que
son los objetivos
prioritarios en los
planes de
mejoramiento
institucional,
c6mo se

identifican las
6reas que
requieren
intervenci6n, qu6
criterios
utilizan
priorizar
acciones a tomar,
y qu6 indicadores
se emplean para
medir el progreso
y efectividad de
dichos planes
dentro de la
Facultad?

lCu6les han
sido los mayores
logros y desafios
en la
implementaci6n
del MECIP?

lQu6lecciones
aprendidas

SE

para
las

12. Planes de Mejoramiento Institucional
Considero que los objetivos prioritarios en los planes de mejoramiento institucional
est6n orientados a fortalecer la gesti6n, optimizar procesos y garantizar la calidad y
transparencia en todas las 6reas de la Facultad.

Para medir el progreso y la efectividad de los planes, se emplean indicadores de
desempefio y resultados, lo que permite ajustar y mejorar continuamente las acciones
implementadas.

Preguntas Generales de Cierre
Entre los mayores logros en la implementaci6n del MECIP considero la consolidaci6n
de una gesti6n m6s ordenada, transparente y orientada a resultados, asi como la mayor
claridad en roles, responsabilidades y procedimientos dentro de la Facultad.
Entre los desafios, destacan la adaptaci6n constante del personal a los nuevos
lineamientos y la necesidad de mantener la actualizaci6n y seguimiento permanente de
los procesos.

Como lecci6n aprendida, puedo seffalar que la comunicaci6n, la capacitaci6n continua
y la participaci6n de todas las 6reas son fundamentales para garantizar la sostenibilidad
del MECIP y para que sus principios se integren de manera efectiva en la cultura
institucional.

MISION
Formar-en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafros socioambientales, a trav6s de la investigaci6n
extensi6n.
VISION
centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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podria
compartir sobre
el proceso de
implementaci6n
y sostenibilidad
del MECIP?

EVALUADO
CARGO
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MISION
Formar_en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafros socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
vI$or{
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e intemacional.
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APLICACI6N OT CUiA DE ENTREVISTA PARA DIRECTIvoS SoBRE MECIP

6Conoce y ha sido participe
del proceso de elaboraci6n y
firma del Acta de
Compromiso institucional,
recibi6 informaci6n o
inducci6n sobre su
contenido, y c6mo
calificaria el aporte de dicha
acta en relaci6n con el
fortalecimiento del control
interno dentro de la
Facultad?

iTiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
una politica de control
interno por parte de la
FPTINE? 6podrias comentar
sobre la importancia de la
politica de control interno
en la facultad? 6fuiste
informado y sensibilizado
por algirn medio sobre la
existencia de la politica de
control institucional?

6Tiene conocimiento de la
definici6n y aprobaci6n de
la politica de talento
humano (PTH) en la
FPUNE? econoce los
aspectos que se incluyen
para favorecer la formaci6n
continua y el desarrollo
profesional del personal?

eSe te informa
peri6dicamente sobre las
actualizaciones y cambios
que se generan en el marco
sobre PTH, podrias citar
como suele recibir las

I. Acta de Compromiso
Si, conozco el Acta de Compromiso Institucional y participe del proceso
de elaboraci6n, adem6s de proceder a su firma oportuna.
Recibi informaci6n sobre su contenido. Calificaria el aporte del Acta de
Compromiso en el fortalecimiento del control interno como Alto.

2. Politica de Control Interno
Si, tengo conocimiento de la definici6n y aprobaci6n de la Politica de
Control Interno por parte de la FPUNE, formalizada mediante la
Resoluci6n DEC N' 09712025.
Es muy importante esta politica de control interno parala facultad. Ayuda
a promover una cultura de control basada en los principios de la
Autorregulaci6n, la Autogesti6n y el Autocontrol, propiciando la mejora
continua de todos sus procesos. Fui informado a trav6s de una reuni6n y
acceso al repositorio, donde se encuentra el documento completo.

3. Politica de Talento Humano
Si, tengo conocimiento de la Politica de Talento Humano (PTH), la cual
fue aprobada por el Decano mediante Resoluci6n DEC N' 42312025.La
PTH incluye varios aspectos que favorecen la formaci6n y el desarrollo.
Los m6s relevantes para mi son: Programas de Capacitaci6n, Becas para
realizar estudios de Postgrado y la existencia de un sistema de evaluaci6n
del desempeflo.
Si, recibo informaci6n peri6dicamente sobre las actualizaciones y cambios
sobre PTH, a trav6s de reuniones.

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a travds de la

extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientlfica con prestigio nacional e internacional.
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informaciones
socializaci6n?

l,Usted particip6 y firm6 los
acuerdos y compromisos
6ticos? 1,Qu6 mecanismos se

utilizan para establecer y
comunicar los acuerdos y
compromisos 6ticos dentro
de la facultad? 6C6mo se

supervisa el cumplimiento
de estos compromisos a

nivel institucional y
personal? iQu6 desafios se

han identificado en la
implementaci6n de estos
acuerdos 6ticos?

6Conoce el organigrama de
la FPUNE? 1,Sabe c6mo est6
estructurada la facultad en
t6rminos de roles y
responsabilidades en
relaci6n con el control
interno? iSe han realizado
cambios en la estructura
organizacional para mejorar
el control interno, suele
participar desde su rol o
responsabilidad sobre los
procesos de actualizaciones?

6Con relaci6n al Manual de
Organizaci6n y Funciones
(MOFX l,Conoce y fue
informado sobre sus
funciones establecidas,
recibi6 alguna inducci6n al
respecto? 6Tiene
conocimiento o ha sido
participe del proceso de
actualizaci6n del manual de

funciones en coherencia con

de

4. Acuerdos y Compromisos fticos
Si, particip6 y firm6 los acuerdos y compromisos 6ticos. Para establecer y
comunicar los acuerdos y compromisos 6ticos dentro de la facultad se

realizan reuniones, adem6s de memorandos.
La supervisi6n est6 a cargo del Comit6 de Control Intemo y el Comit6 de
Etica.
Como desafio, considero que el principal es el sentido de pertenencia,
logrando que cada funcionario comprenda que estos compromisos son la
base de la transparencia y la excelencia acaddmica de la FPUNE.

5. Organigrama y Estructura Organizacional
Conozco el organigrama de la FPUNE y la facultad est6 estructurada bajo
un modelo de responsabilidades compartidas respecto al control interno,
donde el Decanato lidera, pero cada direcci6n ejerce un autocontrol sobre
sus procesos.

He observado cambios significativos en la estructura organizacional para
mejorar el control intemo, y he participado sobre los procesos de
actualizaciones.

6. Manual de Funciones
Si, tengo pleno conocimiento de mis funciones segrin lo establecido en el
Manual de Organizaci6n y Funciones (MOF) de la FPUNE
Tengo conocimiento del proceso de actualizaci6n del manual de funciones
bajo los lineamientos del MECIP.

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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el MECIP?

6Conoce el Protocolo de
Buen Gobierno
implementado en la
Facultad, fue informado
sobre sus principios y
objetivos, recibi6 alguna
inducci6n al respecto, ha
participado o tiene
conocimiento del proceso de
implementaci6n y
supervisi6n en su firea,
considera que ha
contribuido a mejorar la
transparencia institucional y
la toma de decisiones, y ha
tenido la oportunidad de
aportar sugerencias o
participar en espacios de
retroalimentaci6n para su
mejora continua?

6De qu6 forma considera
que la Misi6n y Visi6n
institucional se alinean con
las politicas de control
interno y los objetivos
estrat6gicos de la Facultad,
ha sido informado sobre esta
relaci6n, ha participado en
espacios de reflexi6n o
actualizaci6n, y tiene
conocimiento de si ha
habido ajustes recientes en
la Misi6n o Visi6n para
fortalecer la cultura de
control intemo?

Qu6 beneficios considera
que se han observado desde
la implementaci6n del
modelo de gesti6n por
procesos en la Facultad,

7. Protocolo de Buen Gobierno
Conozco el Protocolo de Buen Gobierno y recibi la inducci6n
correspondiente sobre sus principios y objetivos. Tengo conocimiento del
proceso de implementaci6n y supervisi6n en mi 6rea. Considero que este
protocolo ha sido una herramienta clave para mejorar la toma de
decisiones y elevar los niveles de transparencia institucional. Valoro los
espacios de retroalimentaci6n, d6nde se puede aportar sugerencias para su
mejora continua.

8. Misi6n y Visi6n
Considero que estSn perfectamente alineadas, ya que no se puede alcanzar
la excelencia acad6mica sin una gesti6n administrativa responsable.
Si, tengo conocimiento sobre esta relaci6n, he participado en espacios de
reflexi6n o actualizaci6n, y tengo conocimiento hubo ajustes recientes en
la Misi6n o Visi6n para fortalecer la cultura de control interno.

9. Modelo de Gesti6n por Procesos
Desde la implementaci6n del modelo de gesti6n por procesos en la
FPUNE, los beneficios m5s notables han sido la estandarizaci
tareas y una mayor agilidad en la respuesta a los usuarios.

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la
extensi6n.
VISION
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ic6mo se estructura este
modelo para asegurar un
flujo de trabajo eficiente y
transparente, y qu6
herramientas o
metodologias se emplean
actualmente para gestionar y
optimizar los procesos clave
dentro de su 6rea?

;C6mo se identifican,
evalfan y gestionan los
riesgos institucionales en la
Facultad, qu6
procedimientos existen para
responder a riesgos
emergentes o imprevistos, y
de qud manera considera
que la gesti6n de riesgos se

ha integrado en la cultura
organizacional y en las
pr6cticas cotidianas de su
6rea?

cQu6 aspectos considera
que cubre el Manual de
Operaciones institucional,
c6mo se asegura que est6
actualizado y vigente, qu6
tipo de capacitaci6n recibe
el personal para aplicar sus
lineamientos, y existen
mecanlsmos
retroalimentaci6n

de
que

permitan mejorar el manual
con base en la experiencia
operativa de cada 6rea?

lCu6les considera que son
los objetivos prioritarios en
los planes de mejoramiento
institucional, c6mo se

identifican las 5reas que
requieren intervenci6n, qu6

10. Gesti6n de Riesgos
En la FPUNE, los riesgos se gestionan de forma sist6mica a trav6s de los
Formatos 66,67,68,69 y 70: Identificaci6n de Riesgos, que permite
registrar los riesgos relacionados con los objetivos estrat6gicos.
La evaluaci6n de riesgos se realiza mediante el Formato 76: Ponderaci6n
de Riesgos, los riesgos identificados se evalfian en funci6n de su impacto
y probabilidad.

11. Manual de Operaciones
El Manual de Operaciones institucional cubre el detalle procedimental de
nuestras tareas, estableciendo el paso a paso paragarantizar resultados
uniformes y de calidad. Su vigencia se asegura mediante revisiones
anuales que se formalizan por resoluci6n.

Para su correcta aplicaci6n, se recibe orientaciones y se cuenta con apoyo
t6cnico. Existen mecanismos de retroalimentaci6n y mesas de trabajo
donde, bas6ndonos en nuestra experiencia diaria, podemos proponer
ajustes para mejorar el manual.

12. Planes de Mejoramiento Institucional
Los objetivos prioritarios en los planes de mejoramiento institucional son
la excelencia operativa y la transparencia. Las 6reas que requieren de
intervenci6n se identifican mediante autoevaluaciones constantes de cada
departamento.

Para priorizar las acciones a tomar, se utiliza un enfoque

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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criterios se utilizan para riesgo y el impacto institucional, atendiendo primero aquello que pueda
prrorizar las acciones a comprometer la calidad acad6mica o la seguridad juridica de la FPIINE.
tomar, y que indicadores se El progreso y efectividad de dichos planes se mide a trav6s de indicadores
emplean para medir el de cumplimiento que se reportan a la dependencia de control interno.
progreso y efectividad de
dichos planes dentro de la
Facultad?

;Cu6les han sido los
mayores logros y desaf[os
en la implementaci6n del
MECIP?

aQu6 lecciones aprendidas
podria compartir sobre el
proceso de
implementaci6n y
sostenibilidad del MECIP?

Preguntas Generales de Cierre
La implementaci6n del MECIP ha representado avances significativos
para nuestra instituci6n, asi como retos importantes que nos han permitido
aprender y mejorar continuamente. Entre los mayores logros, destacaria el
fortalecimiento de la gesti6n institucional mediante la adopci6n de
politicas y procedimientos que promueven la transparencia y la rendici6n
de cuentas. Asimismo, hemos logrado una mejor planificacion estrat6gica
y operativa, alineando los objetivos institucionales con los principios del
control intemo. Por otro lado, los desafios han estado principalmente
relacionados con la resistencia al cambio, ya que la implementaci6n del
modelo implica modificar pr6cticas arraigadas.

Una de las principales lecciones aprendidas es que la gesti6n del cambio
es clave: sensibilizar y comprometer al personal facilita la
implementaci6n. Tambi6n hemos visto que la capacitaci6n continua es

indispensable para aplicar correctamente el modelo. Otra lecci6n
importante es integrar el MECIP en la planificaci6n y procesos diarios.
Finalmente, el liderazgo y la mejora continua son esenciales para

garantizar la sostenibilidad del sistema.

CARGO

ure@d;l :

MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientlfica con prestigio nacional e internacional.
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Campus Universitario. Km 8 Lado Acaray
Calle Universidad Nacional del Este c/ Rep. Del Paraguay
Cludad del Este - Paraguay

Tel6fono: +595213281244 I +595213281252
Web: www.fpune.edu.py
Email: secretaria@foune.edu.ov

EVALUADOR
CARGO NOMBRES / APELLIDOS AIRMA
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MISION
Formar en valores, ciencias y t6cnicas para responder a los desafios socioambientales, a trav6s de la investigaci6n docencia y
extensi6n.
VISION
Centro de formaci6n tecnol6gica y cientifica con prestigio nacional e internacional.
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